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San Luis Senior Center
San Luis, Arizona

Sra.

Por medio de la presente, le informamos que hemos observado un nimero
considerable de ausencias durante los ultimos meses. Le recordamos que la asistencia
regular es un requisito establecido en las politicas del programa y aceptado al
momento de firmar su membresia.

De continuar este patron de inasistencias, nos veremos en la necesidad de
suspender temporalmente los servicios que le brinda el Senior Center de San Luis,
Arizona, de conformidad con las normas vigentes de participacion.

Ausencias Excesivas
Para mantener la inscripcién y garantizar un acceso equitativo a los programas:

e Ocho (8) o mds ausencias no justificadas dentro de un periodo de treinta (30)
dias dardn lugar a una llamada de cortesia por parte del personal.

e Veinticinco (25) o mds ausencias no justificadas dentro de un periodo de

noventa (90) dias pueden resultar en la suspension temporal del estatus
activo y la colocacion en una lista de espera para permitir que otros individuos
elegibles participen.
Nota: Se recomienda que los miembros notifiquen al Centro para Adultos
Mayores con anticipacion sobre cualquier ausencia planificada o
prolongada. Puede requerirse documentacion para ausencias prolongadas o
repetidas.

Con el fin de evitar dicha suspensién, le solicitamos que se presente en
nuestras instalaciones, ubicadas en 790 E. Cesar Chavez Blvd., San Luis, AZ 85349,
dentro de un plazo de cinco (5) dias habiles a partir de la recepcidn de esta
notificacion. Durante su visita, podra confirmar su interés en continuar participando
en el programa y comprometerse a mantener una asistencia regular para seguir
disfrutando de este beneficio. Si tiene alguna pregunta, no dude en contactarnos al
teléfono (928) 341-8582.
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En caso de no presentarse dentro del plazo sefialado, procederemos con la

suspension temporal de los servicios otorgados por el Senior Center de San Luis,
Arizona, de acuerdo con las politicas establecidas.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta.

Atentamente,
San Luis Senior Center

San Luis Senior Center
San Luis, Arizona

Ms.

This letter is to inform you that we have observed a significant number of absences
over the past several months. Please be reminded that regular attendance is a
requirement of the program and was acknowledged when you signed your membership
agreement. If this pattern of absences continues, we may be required to temporarily
suspend the services provided to you by the San Luis Senior Center in accordance with the
program's participation policies.

Excessive Absences

To maintain enrollment and ensure fair access to programs for all participants:

e Eight (8) or more unexcused absences within a_thirty (30) day period will result
in a courtesy phone call from staff.

e Twenty-five (25) or more unexcused absences within a ninety (90) day period
may result in a temporary suspension of active membership status and
placement on a waiting list, allowing other eligible individuals the opportunity
to participate.

Note: Members are encouraged to notify the Senior Center in advance of any
planned or extended absences. Documentation may be required for prolonged or
recurring absences.

To avoid suspension, we ask that you visit our office at 790 E. Cesar Chavez Blvd.,
San Luis, AZ 85349, within five (5) business days of receiving this notice. During your visit,
you will have the opportunity to confirm your interest in continuing participation in the
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program and to commit to maintaining regular attendance in order to continue receiving

these benefits. If you have any questions, please do not hesitate to contact us at (928) 341-
8582.

If you do not respond or visit the Center within the specified timeframe, we will
proceed with the temporary suspension of services in accordance with the established
policies of the San Luis Senior Center.

We appreciate your prompt attention to this matter and remain available to assist
you with any questions or concerns.

Sincerely,
San Luis Senior Center



