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WILLIAMSON COUNTY  

PURCHASING DEPARTMENT 
301 SE INNER LOOP - SUITE 106 

GEORGETOWN, TEXAS 78626 
 

http://www.williamson-county.org/Purchasing 

REQUEST FOR PROPOSAL 

 

 EEMMPPLLOOYYEEEE  HHEEAALLTTHH  &&  WWEELLLLNNEESSSS  CCEENNTTEERR    

MMAANNAAGGEEMMEENNTT  AANNDD  OOPPEERRAATTIIOONNSS 

PROPOSAL NUMBER: 11WCP1007 
 

PROPOSALS MUST BE RECEIVED AT OR BEFORE: June 1, 2011 – 3:00 PM 
 

PROPOSALS WILL BE PUBLICLY OPENED: June 1, 2011 – 3:00 PM 
 

 

PROPOSAL SUBMISSION 
DEADLINE: Proposals must be received in the 
Williamson County Purchasing Department at or before 
Wednesday, June 1, 2011 at 3:00 PM. Proposals will 
be publicly opened at 3:00 pm or soon thereafter in the 
Williamson County Purchasing Department.   
 
METHODS: Sealed proposals may be hand-delivered or 
mailed to the Williamson County Inner Loop Annex, 
Purchasing Department, Attn: Jonathan Harris, 301 SE 
Inner Loop, Suite 106, Georgetown, Texas 78626.  
 
LOCATION DIRECTIONS: Please see page 32 of this 
document for a map and directions to the 
Williamson County Inner Loop Annex.  
 
FAX/EMAIL: Facsimile and electronic mail transmittals 
will not be accepted. 
 

PROPOSAL REQUIREMENTS 
PRE-PROPOSAL MEETING: All vendors interested in 
submitting a proposal are invited to attend the non-
mandatory pre-proposal meeting at 3:00 PM on 
Wednesday, May 18, 2011, at the Williamson County 
Human Resources Department, located at the Inner 
Loop Annex, 301 SE Inner Loop, Suite 108, 
Georgetown, TX 78626. 
 
SUBMITTAL: One (1) original proposal and three (3) 
copies should be submitted and consist of the 
COMPLETED AND SIGNED Proposal Form and any 
other required documentation. All copies should have 
the same attachments as the original. 
 

SEALED: All proposals must be returned in a sealed 
envelope with the proposal name, number, opening date 
and time clearly marked on the outside. If an overnight 
delivery service is used, the proposal name, number, 
opening date and time must be clearly marked on the 
outside of the delivery service envelope. 
 
REFERENCES: Williamson County requests proposer 
supply with this proposal, a list of at least three (3) 
references where like services have been supplied by 
their firm. Include name of firm, address, telephone 
number, and name of representative.  PPlleeaassee  sseeee  ““VV..  

EEXXPPEERRIIEENNCCEE  AANNDD  HHIISSTTOORRYY””  ffoorr  mmoorree  iinnffoorrmmaattiioonn..   
 
LEGIBILITY:  Proposals must be legible and of a quality 
that can be reproduced. 
 
FORMS: All proposals must be submitted on the forms 
provided in this Request for Proposal. Changes to forms 
made by proposer may disqualify their proposal. 
Proposals cannot be altered or amended after 
submission deadline. 
 
LATE PROPOSAL: Proposals received after submission 
deadline will not be opened and will be considered void 
and unacceptable.  Williamson County is not responsible 
for lateness of mail, courier service, etc. 
 

RESPONSIBILITY:  It is expected that a prospective 

proposer will be able to affirmatively demonstrate 
proposer's responsibility.  A prospective proposer should 
be able to meet the following requirements: 
 
a) have adequate financial resources, or the ability to 

obtain such resources as required; 
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b) be able to comply with the required or proposed      
delivery schedule; 

c) have a satisfactory record of performance; 
d) be otherwise qualified and eligible to receive an 

award. 
 
 
Williamson County may request representation and 
other information sufficient to determine proposer's 
ability to meet these minimum standards listed above. 
 

 
AWARD 

THIRTY DAYS: Awards should be made approximately 
thirty (30) days after the proposal opening date.  Results 
may be obtained by contacting the Purchasing Contact.   
 
REJECTION OR ACCEPTANCE: No more than one 
proposal will be awarded for any item, single department 
or area.  Proposals may be rejected for some items, 
departments or areas, even though awards are made for 
others.  The convenience of having a single source for 
similar items will be taken into consideration together 
with price in determining the lowest and best proposal. 
 
It is understood that the Commissioners Court of 
Williamson County, Texas, reserves the right to accept 
or reject any and/or all proposals for any or all materials 
and/or services covered in this proposal request, and to 
waive informalities or defects in the proposal or to accept 
such proposal it shall deem to be in the best interest of 
Williamson County.  In determining the overall best 
proposal, the County may exercise either (or both) of the 
following options granted to local government’s under 
the Texas Local Government Code.  
   
Option 1 – TLGC § 271.905.  This option allows the 
County to consider a proposer’s principal business 
location in determining the overall lowest and best 
proposal. 
 
Option 2 – TLGC § 271.907.  This option allows the 
County to evaluate proposals and give preference to 
goods and/or services of a vendor that demonstrates 
that the vendor meets or exceeds any and all state or 
federal environmental standards, including voluntary 
standards, relating to air quality.  If the proposal being 
submitted will have an effect on air quality for Williamson 
County (as it relates to any state, federal, or voluntary air 
quality standard), then the proposer should provide 
information in narrative form indicating the anticipated air 
quality impact.  Proposers are expected to meet all 
mandated state and federal air quality standards.    
 

CONTRACT:  This Proposal, when properly accepted by 
Williamson County, shall constitute a contract equally 
binding between the successful Proposer and 
Williamson County.  

 
The successful proposer may be required to sign an 
additional agreement containing terms necessary to 
ensure compliance with the proposal.   
 
CONTRACT ADMINISTRATION:  Under the Contract, 
Lisa Zirkle, Senior Director of Human Resources, (512) 
943-1534, shall be the contract administrator with 
designated responsibility to ensure compliance with the 
requirements of the Agreement, such as but not limited 
to, acceptance, inspection and delivery. The contract 
administrator will serve as liaison between Williamson 
County Commissioners’ Court and the successful 
Proposer.  
 

CONTRACT PERIOD:  The Initial Term of the Contract 
shall commence on the November 1, 2011 and continue 
for twenty-four (24) months thereafter. The Contract 
Agreement may be reviewed on an annual basis and 
may be renewed as described and set forth under 
“CONTRACT EXTENSIONS” below.   
 

CONTRACT EXTENSIONS:  On or before the 
Termination Date, the Williamson County 
Commissioners Court reserves the right to extend the  
Agreement, by mutual agreement of both parties, as it 
deems, in its sole discretion, to be in the best interest of 
Williamson County. Any such extensions will be in 
twelve (12) month increments for up to one (1) additional 
year, with the terms, covenants and conditions of the 
Contract Agreement remaining the same for any 
extension. The total term of the Agreement, including all 
extensions thereto, shall not exceed a maximum 
combined period of thirty six (36) months.  Each new 
extension of the Agreement is contingent upon the 
approval of Williamson County Commissioners Court for 
each extended term in question. The County and the 
proposer agree that termination shall be the proposer’s 
sole remedy if the Williamson County Commissioners 
Court decides not to extend the Agreement for additional 
term(s), as set forth above. 
  

PROPOSAL CONTACTS 
Any questions, clarifications or requests for general 
information should be directed to the contacts listed 
below. Question submittals must be made via email, and 
are due by 5 PM CST on May 30, 2011. Every effort will 
be made to answer questions within 24 hours of receiv-
ing them, with an email response.  
 
TECHNICAL CONTACT: 

MMrr..  EErriicc  SSmmiitthh  

SSmmiitthh  &&  AAssssoocciiaatteess  

PP..  OO..  BBooxx  9922339988,,  SSoouutthhllaakkee,,  TTXX  7766009922  

eerriicc..ssmmiitthh@@ssmmiitthh--aassssoocciiaatteess..ccoomm      
  

 
 
 

mailto:eric.smith@smith-associates.com
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PURCHASING CONTACT: 
Mr. Jonathan Harris 

       Assistant Purchasing Agent 
          301 SE Inner Loop, Suite 106 
          Georgetown, TX 78626 
          joharris@wilco.org 

 
 

MISCELLANEOUS 
FOB DESTINATION: All of the items listed are to be 
Free On Board to final destination (FOB Destination) 
with all transportation charges if applicable to be 
included in the price, unless otherwise specified in the 
Request for Proposal. The title and risk of loss of the 
goods shall not pass to the County until receipt and 
acceptance takes place at the FOB point. 
 
FIRM PRICING:  The price must be good from the date 
of proposal opening for a fixed period of time. Unless the 
proposal expressly states otherwise, this period shall be 
until the end of the initial term. Proposals which do not 
state a fixed price, or which are subject to change 
without notice, will not be considered.  The Court may 
award a Contract for the period implied or expressly 
stated in the best proposal. 
 
ESTIMATED QUANTITIES: The estimated quantity of 
each item listed in the notice is only an estimate -- the 
actual quantity to be purchased may be more or less.  
The County is not obligated to purchase any minimum 
amount, and the County may purchase any reasonable 
amount greater than the estimate for the same unit price.  
Any limit on quantities available must be stated 
expressly in the proposal. 
 
FUNDING: Funds for payment have been provided 
through the Williamson County budget approved by 
Commissioners Court for the October 1, 2010 thru 
September 30, 2011 fiscal year.  
 
SALES TAX: Williamson County is by statute, exempt 
from the State Sales Tax and Federal Excise Tax. 
 
STATEMENTS:  No oral statement of any person shall 
modify or otherwise change, or affect the terms, 
conditions, plans and/or specifications stated in the 
various Proposal Packages and/or Proposal 
Instructions/Requirements. 
 
DELIVERY: The delivery time and location for the 
commodity and/or service covered by this proposal shall 
be as stated in the various proposal packages. 
 
PURCHASE ORDER: If required by the Williamson 
County Purchasing Department a purchase order(s) may 
be generated to the successful proposer for products 
and/or services. If a purchase order is issued the 

purchase order number must appear on all itemized 
invoices and/or requests for payment. 
 
PAYMENT: Payment shall be made by check from the 
County upon satisfactory completion and acceptance of 
items and submission of the Invoice to the ordering 
department for work specified by this Contract 
Document. All payments owed will be paid no later than 
thirty (30) days after the goods or services are received 
OR the date that the invoice is received by the Auditor’s 
Office whichever is later. As a minimum, invoices shall 
include: 
 
(1) Name, address, and telephone number of Vendor 

and similar information in the event the payment is 
to be made to a different address 

(2) County contract, Purchase Order, and/or delivery 
order number 

(3) Identification of items or service as outlined in the 
contract 

(4) Quantity or quantities, applicable unit prices, total 
prices, and total amount 

(5) Any additional payment information which may be 
called for by the contract 

 
Payment inquiries should be directed to the Auditor's 
Office, Accounts Payable Department: Donna Baker, 
(512) 943-1558. 
 
STATEMENTS:  No oral statement of any person shall 
modify or otherwise change, or affect the terms, 
conditions, plans and/or specifications stated in the 
various Proposal Packages and/or Proposal 
Instructions/Requirements. 
 
CONFLICT OF INTEREST: No public official shall have 
interest in a contract, in accordance with Vernon's Texas 
Codes Annotated, Local Government Code Title 5, 
Subtitle C, Chapter 171. 
 
As of January 1, 2006 Vendor’s are responsible for 
complying with Local Government Code Title 5, Subtitle 
C, Chapter 176.  Additional information may be obtained 
from the County website at the following link:  
http://www.wilco.org/CountyDepartments/Purchasing/Co
nflictofInterestDisclosure/tabid/689/language/en-
US/Default.aspx 
   
The Williamson County Conflict of Interest 
Statement is located on Page 30 of this RFP. This 
form must be completed, signed, and submitted with 
your Proposal.   
 
ETHICS:  The proposer shall not accept or offer gifts or 
anything of value nor enter into any business 
arrangement with any employee, official or agent of 
Williamson County. 
 

mailto:joharris@wilco.org
http://www.wilco.org/CountyDepartments/Purchasing/ConflictofInterestDisclosure/tabid/689/language/en-US/Default.aspx
http://www.wilco.org/CountyDepartments/Purchasing/ConflictofInterestDisclosure/tabid/689/language/en-US/Default.aspx
http://www.wilco.org/CountyDepartments/Purchasing/ConflictofInterestDisclosure/tabid/689/language/en-US/Default.aspx
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DOCUMENTATION:  Proposer shall provide with this 
response, all documentation required by this request for 
proposal. Failure to provide this information may result in 
rejection of the proposal. 
 
TERMINATION FOR CAUSE: In the event of breach or 
default of this contract or any other additional agreement 
containing terms necessary to ensure compliance with 
the Proposer’s proposal, Williamson County reserves the 
right to enforce the performance of this contract or any 
additional agreement by any manner prescribed by law 
or deemed to be in the best interest of Williamson 
County.  At Williamson County’s sole discretion, the 
Proposer may be given a reasonable opportunity to cure 
its breach or default prior to Williamson County’s 
termination under this provision. Williamson County’s 
option to offer time to cure a default or breach shall, 
however, in no way be construed as negating the basis 
for termination for non-performance. 
 
TERMINATION FOR CONVENIENCE:  Williamson 
County may terminate this contract and/or any additional 
agreement containing terms necessary to ensure 
compliance with the Proposer’s proposal, for 
convenience and without cause or further liability, upon 
thirty (30) days written notice to Proposer.  In the event 
Williamson County exercises its right to terminate without 
cause, it is understood and agreed that only the amounts 
due to Proposer for goods, commodities and/or services 
provided and expenses incurred to and including the date 
of termination, will be due and payable.  No penalty will be 
assessed for Williamson County’s termination for 
convenience.   

 
SILENCE OF SPECIFICATIONS: The apparent silence 
of these specifications as to any detail or to the apparent 
omission from it of a detailed description concerning any 
point, shall be regarded as meaning that only the best 
practices are to prevail. All interpretations of these 

specifications shall be made on the basis of this 
statement. 
 
COMPLIANCE WITH LAWS: The successful proposer 
shall comply with all applicable federal, state and local 
laws and regulations pertaining to the practice of the 
profession and the execution of duties under this 
proposal including the TEXAS HAZARD 
COMMUNICATION ACT and THE WILLIAMSON 
COUNTY HAZARD COMMUNICATION PROGRAM 
POLICY. 
 
PROPRIETARY INFORMATION: All material submitted 
to the County becomes public property and is subject to 
the Texas Open Records Act upon receipt. If a Proposer 
does not desire proprietary information in the proposal to 
be disclosed, each page must be identified and marked 
proprietary at time of submittal. The County will, to the 
extent allowed by law, endeavor to protect such 
information from disclosure. The final decision as to what 
information must be disclosed, however, lies with the 
Texas Attorney General. Failure to identify proprietary 
information will result in all unmarked sections being 
deemed non-proprietary and available upon public 
request. 
 

WORKER’S COMPENSATION 
This contract contemplates services that do not require 
worker’s compensation insurance coverage. However, if 
it becomes necessary that the bidder provide services 
related to the project such as delivering equipment or 
materials, an amended contract will be executed which 
fully complies with the Texas Labor Code and the Texas 
Worker’s Compensation Commission requirements. 
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PPRROOPPOOSSAALL  RREEQQUUIIRREEMMEENNTTSS  

  

PPrrooppoosseerrss  mmuusstt  ccoommpplleettee  aallll  ffoorrmmss  aanndd  ffiillll  iinn  aallll  iinnffoorrmmaattiioonn  aasskkeedd  ffoorr  iinn  tthhee  bbllaannkkss  pprroovviiddeedd  uunnddeerr  eeaacchh  iitteemm..    

FFaaiilluurree  ttoo  ccoommppllyy  mmaayy  rreessuulltt  iinn  rreejjeeccttiioonn  ooff  tthhee  pprrooppoossaall  aatt  WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy’’ss  ooppttiioonn..  

  

TThhee  ttoottaall  ffoorr  eeaacchh  pprrooppoossaall  ssuubbmmiitttteedd  mmuusstt  iinncclluuddee  aannyy  aapppplliiccaabbllee  ttaaxxeess..    AAlltthhoouugghh  WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy  ((tthhee  

CCoouunnttyy))  iiss  eexxeemmpptt  ffrroomm  mmoosstt  CCoouunnttyy,,  SSttaattee  aanndd  FFeeddeerraall  ttaaxxeess,,  tthhiiss  iiss  nnoott  ttrruuee  iinn  aallll  ccaasseess..    IItt  iiss  ssuuggggeesstteedd  tthhaatt  

ttaaxxeess,,  iiff  aannyy,,  bbee  sseeppaarraatteellyy  iiddeennttiiffiieedd,,  iitteemmiizzeedd  aanndd  ssttaatteedd  oonn  eeaacchh  pprrooppoossaall..  TThhee  CCoouunnttyy  ccaannnnoott  ddeetteerrmmiinnee  ffoorr  

tthhee  pprrooppoosseerr  wwhheetthheerr  oorr  nnoott  tthhee  pprrooppoossaall  iiss  ttaaxxaabbllee  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy..    TThhee  pprrooppoosseerr  tthhrroouugghh  tthhee  pprrooppoosseerr’’ss  

aattttoorrnneeyy  oorr  ttaaxx  ccoonnssuullttaanntt  mmuusstt  mmaakkee  ssuucchh  ddeetteerrmmiinnaattiioonn..    BBiillllss  ssuubbmmiitttteedd  ffoorr  ttaaxxeess  aafftteerr  tthhee  pprrooppoossaallss  aarree  

aawwaarrddeedd  wwiillll  nnoott  bbee  hhoonnoorreedd..  

  

PPrrooppoossaallss  ddeeppoossiitteedd  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy  ccaannnnoott  bbee  wwiitthhddrraawwnn  bbeeffoorree  tthhee  ttiimmee  sseett  ffoorr  PPrrooppoossaall  DDeeaaddlliinnee..    RReeqquueesstt  

ffoorr  nnoonn--ccoonnssiiddeerraattiioonn  ooff  pprrooppoossaallss  mmuusstt  bbee  mmaaddee  iinn  wwrriittiinngg  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaassiinngg  MMaannaaggeerr  aanndd  rreecceeiivveedd  bbyy  tthhee  

CCoouunnttyy  bbeeffoorree  tthhee  ttiimmee  sseett  ffoorr  ppeennddiinngg  pprrooppoossaallss..    AAfftteerr  ootthheerr  pprrooppoossaallss  aarree  ooppeenneedd,,  tthhee  pprrooppoossaall  ffoorr  wwhhiicchh  

nnoonn--ccoonnssiiddeerraattiioonn  iiss  pprrooppeerrllyy  rreeqquueesstteedd  mmaayy  bbee  rreettuurrnneedd  uunnooppeenneedd..    TThhee  pprrooppoossaall  mmaayy  nnoott  bbee  wwiitthhddrraawwnn  aafftteerr  

tthhee  pprrooppoossaallss  hhaavvee  bbeeeenn  rreecceeiivveedd,,  aanndd  tthhee  pprrooppoosseerr,,  iinn  ssuubbmmiittttiinngg  tthhee  ssaammee,,  rreepprreesseennttss,,  wwaarrrraannttss  aanndd  

gguuaarraanntteeeess  tthhaatt  tthhiiss  pprrooppoossaall  hhaass  bbeeeenn  ccaarreeffuullllyy  rreevviieewweedd  aanndd  cchheecckkeedd  aanndd  tthhaatt  iitt  iiss  iinn  aallll  tthhiinnggss  ttrruuee  aanndd  

aaccccuurraattee  aanndd  ffrreeee  ooff  mmiissttaakkeess  aanndd  tthhaatt  ssuucchh  pprrooppoossaall  wwiillll  nnoott  aanndd  ccaannnnoott  bbee  wwiitthhddrraawwnn  bbeeccaauussee  ooff  aannyy  mmiissttaakkee  

oorr  mmiissttaakkeenn  aassssuummppttiioonn  ooff  ffaacctt  ccoommmmiitttteedd  bbyy  tthhee  PPrrooppoosseerr..    PPrrooppoosseerr  ffuurrtthheerr  aacckknnoowwlleeddggeess,,  bbyy  ssuubbmmiittttiinngg  tthhiiss  

pprrooppoossaall  tthhaatt  iitt  iiss  PPrrooppoosseerr’’ss  iinntteenntt  ttoo  bbee  bboouunndd  bbyy  tthhee  tteerrmmss  aanndd  ccoonnddiittiioonnss  ccoonnttaaiinneedd  iinn  iittss  ssuubbmmiissssiioonn..  

  

UUnnttiill  ffiinnaall  aawwaarrdd  ooff  tthhee  CCoonnttrraacctt,,  tthhee  CCoouunnttyy  rreesseerrvveess  tthhee  rriigghhtt  ttoo  rreejjeecctt  aannyy  oorr  aallll  pprrooppoossaallss,,  ttoo  wwaaiivvee  

tteecchhnniiccaalliittiieess,,  ttoo  rreeqquueesstt  nneeww  pprrooppoossaallss,,  oorr  pprroocceeeedd  ttoo  ddoo  tthhee  wwoorrkk  ootthheerrwwiissee  iinn  tthhee  bbeesstt  iinntteerreessttss  ooff  tthhee  

CCoouunnttyy..  

  

PPrrooppoossaallss  wwiillll  bbee  ccoonnssiiddeerreedd  iirrrreegguullaarr  iiff  tthheeyy  sshhooww  aannyy  oommiissssiioonnss,,  aalltteerraattiioonn  ooff  ffoorrmm,,  aaddddiittiioonnss  oorr  ccoonnddiittiioonnss  nnoott  

ccaalllleedd  ffoorr,,  uunnaauutthhoorriizzeedd  aalltteerrnnaattee  pprrooppoossaallss  oorr  iirrrreegguullaarriittiieess  ooff  aannyy  kkiinndd..    HHoowweevveerr,,  tthhee  CCoouunnttyy  rreesseerrvveess  tthhee  

rriigghhtt  ttoo  wwaaiivvee  aannyy  ssuucchh  iirrrreegguullaarriittiieess  aanndd  ttoo  mmaakkee  tthhee  aawwaarrdd  tthhaatt  rreepprreesseennttss  tthhee  bbeesstt  oovveerraallll  vvaalluuee  ffoorr  tthhee  

CCoouunnttyy..  

  

TThhee  CCoouunnttyy  rreesseerrvveess  tthhee  rriigghhtt  ttoo  rreejjeecctt  aannyy  oorr  aallll  pprrooppoossaallss  iinn  wwhhoollee  oorr  iinn  ppaarrtt,,  ttoo  wwaaiivvee  aannyy  iinnffoorrmmaalliittyy  iinn  aannyy  

pprrooppoossaall,,  ttoo  ddeeccllaarree  iinnaaddeeqquuaattee  oorr  iinnaapppprroopprriiaattee  aannyy  pprrooppoosseerr  ffaaiilliinngg  ttoo  mmeeeett  tthhee  ssppeecciiffiiccaattiioonnss,,  aanndd  ttoo  aacccceepptt  

tthhee  pprrooppoossaall  wwhhiicchh,,  iinn  iittss  ddiissccrreettiioonn,,  iiss  iinn  tthhee  bbeesstt  iinntteerreessttss  ooff  tthhee  CCoouunnttyy,,  aanndd  aallll  pprrooppoossaallss  ssuubbmmiitttteedd  aarree  

ssuubbjjeecctt  ttoo  tthhiiss  rreesseerrvvaattiioonn..    PPrrooppoossaallss  mmaayy  bbee  rreejjeecctteedd,,  aammoonngg  ootthheerr  rreeaassoonnss,,  ffoorr  aannyy  ooff  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ssppeecciiffiicc  

rreeaassoonnss::  

  

11..  PPrrooppoossaallss  rreecceeiivveedd  aafftteerr  tthhee  ttiimmee  lliimmiitt  ffoorr  rreecceeiivviinngg  pprrooppoossaallss  aass  ssttaatteedd  iinn  tthhee  aaddvveerrttiisseemmeenntt;;  

22..  PPrrooppoossaall  ccoonnttaaiinniinngg  aannyy  iirrrreegguullaarriittiieess;;  

33..  UUnnbbaallaanncceedd  vvaalluuee  ooff  aannyy  iitteemmss;;  aanndd//oorr  

44..  FFaaiilluurree  ttoo  ccoommppllyy  wwiitthh  tthhee  eenncclloosseedd  ccoonnttrraacctt  llaanngguuaaggee..  

  

PPrrooppoosseerrss  mmaayy  aallssoo  bbee  ddiissqquuaalliiffiieedd  aanndd  tthheeiirr  pprrooppoossaallss  nnoott  ccoonnssiiddeerreedd,,  aammoonngg  ootthheerr  rreeaassoonnss,,  ffoorr  aannyy  ooff  tthhee  

ffoolllloowwiinngg  ssppeecciiffiicc  rreeaassoonnss::  

  

11..  RReeaassoonn  ffoorr  bbeelliieevviinngg  ccoolllluussiioonn  eexxiissttss  aammoonngg  tthhee  pprrooppoosseerrss;;  

22..  RReeaassoonnaabbllee  ggrroouunnddss  ffoorr  bbeelliieevviinngg  tthhaatt  aannyy  pprrooppoosseerr  iiss  iinntteerreesstteedd  iinn  mmoorree  tthhaann  oonnee  pprrooppoossaall  ffoorr  

tthhee  wwoorrkk  ccoonntteemmppllaatteedd;;  

33..  TThhee  pprrooppoosseerr  bbeeiinngg  iinn  aarrrreeaarrss  oonn  aannyy  eexxiissttiinngg  ccoonnttrraacctt  oorr  hhaavviinngg  ddeeffaauulltteedd  oonn  aa  pprreevviioouuss  

ccoonnttrraacctt;;  

44..  LLaacckk  ooff  ccoommppeetteennccyy  aass  rreevveeaalleedd  bbyy  aa  ffiinnaanncciiaall  ssttaatteemmeenntt,,  eexxppeerriieennccee  aanndd  eeqquuiippmmeenntt,,  

qquueessttiioonnnnaaiirreess,,  eettcc;;  
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55..  UUnnccoommpplleetteedd  wwoorrkk  wwhhiicchh,,  iinn  tthhee  jjuuddggmmeenntt  ooff  tthhee  CCoouunnttyy,,  wwiillll  pprreevveenntt  oorr  hhiinnddeerr  tthhee  pprroommpptt  

ccoommpplleettiioonn  ooff  aaddddiittiioonnaall  wwoorrkk  iiff  aawwaarrddeedd;;  aanndd//oorr  

66..  FFaaiilluurree  ttoo  ccoommppllyy  wwiitthh  tthhee  eenncclloosseedd  ccoonnttrraacctt  llaanngguuaaggee..  

  

TThhee  ssuucccceessssffuull  pprrooppoossaall//pprrooppoosseerr  mmaayy  nnoott  aassssiiggnn  hhiiss  rriigghhttss  aanndd  dduuttiieess  uunnddeerr  tthhee  aawwaarrdd  wwiitthhoouutt  tthhee  wwrriitttteenn  

ccoonnsseenntt  ooff  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  DDiirreeccttoorr  ooff  PPuurrcchhaassiinngg..    SSuucchh  ccoonnsseenntt  sshhaallll  nnoott  rreelliieevvee  tthhee  aassssiiggnnoorr  ooff  lliiaabbiilliittyy  iinn  eevveenntt  

ooff  ddeeffaauulltt  bbyy  hhiiss  aassssiiggnneeee..    

  

PPRROOPPOOSSAALL  SSUUBBMMIISSSSIIOONN  

  
Though there is not a page limit for proposal responses, to save natural resources including paper, and to 
allow County staff to efficiently evaluate all submitted responses, Williamson County requests that responses 
be orderly, concise, but comprehensive in providing the requested information. Please limit additional, non-
requested information.  Please provide your Proposal response using: 

 8 ½” x 11” pages 

 The least amount of plastic/laminate or other non-recyclable binding materials 

 Single-sided printing 
 

VVeennddoorr  wwiillll  ssuubbmmiitt  oonnee  ((11))  oorriiggiinnaall  aanndd  tthhrreeee  ((33))  hhaarrdd  ccooppiieess  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  tthhaatt  iinncclluuddeess  aa  ddeessccrriippttiioonn  ooff  tthhee  

sseerrvviicceess  pprroovviiddeedd  iinn  tthhiiss  oorrddeerr::  

  

11..  TTiittllee  PPaaggee  sshhaallll  iinncclluuddee  tthhee  ffoolllloowwiinngg::  

  CCoommppaannyy  nnaammee  

  CCoonnttaacctt  nnaammee  

  AAddddrreessss  

  TTeelleepphhoonnee  NNuummbbeerr  

  EEmmaaiill  aaddddrreessss    

  DDaattee  ooff  pprrooppoossaall  

  

22..  TTaabbllee  ooff  CCoonntteennttss  

  

33..  EExxeeccuuttiivvee  SSuummmmaarryy  

IInncclluuddee  aann  eexxeeccuuttiivvee  ssuummmmaarryy,,  bbrriieeffllyy  ssttaattiinngg  tthhee  vveennddoorr’’ss  bbaacckkggrroouunndd,,  aabbiilliittyy  ttoo  mmeeeett  kkeeyy  

ccoommppoonneennttss,,  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  tthhee  wwoorrkk  ttoo  bbee  ddoonnee  aanndd  tthhee  vveennddoorr’’ss  aabbiilliittyy  ttoo  mmeeeett  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  

ggooaallss  aanndd  oobbjjeeccttiivveess..  

  

44..  DDeettaaiilleedd  pprrooppoossaall  

PPrrooppoossaall  sshhaallll  iinncclluuddee  aann  oorrggaanniizzeedd  rreessppoonnssee  ttoo  eeaacchh  sseeccttiioonn  iiddeennttiiffiieedd  iinn  tthhee  pprrooppoossaall..    CCllaarriittyy  

ooff  iitteemmss,,  oorrggaanniizzaattiioonn  ooff  pprrooppoossaall  aanndd  ooppttiioonnss  sshhaallll  bbee  cclleeaarrllyy  iiddeennttiiffiieedd  aanndd  ccoommmmuunniiccaatteedd..    

TThhiiss  sseeccttiioonn  sshhaallll  aallssoo  iinncclluuddee  aa  ttiimmeelliinnee  oonn  kkeeyy  mmiilleessttoonneess  aanndd  ttaasskkss  iinn  bbrriinnggiinngg  tthhee  WWeellllnneessss  

CCeenntteerr  ffrroomm  ddeessiiggnn  ttoo  ooppeerraattiioonnaall  bbyy  NNoovveemmbbeerr  11,,  22001111..  

  

55..  CCoosstt  ooff  pprrooppoosseedd  wwoorrkk  

TThhee  vveennddoorr  sshhaallll  pprroovviiddee  aa  ssiimmppllee  llaayyoouutt  ooff  aallll  pprroojjeecctteedd  11
sstt
  yyeeaarr  aanndd  22

nndd
  yyeeaarr  ccoossttss,,  iinncclluuddiinngg  

cclleeaarrllyy  iiddeennttiiffiieedd  ssttaarrttuupp  ccoossttss..    TThhiiss  ssiimmpplliiffiieedd  vveerrssiioonn  mmaayy  bbee  ssuuppppoorrtteedd  bbyy  eexxppllaannaattoorryy  tteexxtt  

ffoolllloowwiinngg  tthhee  ssuummmmaarryy  llaayyoouutt..    TThheessee  wwiillll  bbee  rreeppoorrtteedd  aass  aallll  iinncclluussiivvee  aanndd  wwiillll  bbee  iitteemmiizzeedd  bbyy  

ccoommppoonneenntt..    TThhee  ffeeeess  wwiillll  bbee  ffiixxeedd  ffoorr  tthhee  dduurraattiioonn  ooff  tthhee  aaggrreeeemmeenntt  uunnlleessss  ootthheerrwwiissee  ssppeecciiffiieedd..    

TThhee  vveennddoorr  wwiillll  cclleeaarrllyy  ssttaattee  hhooww  ooppeerraattiinngg  ccoossttss  wwiillll  bbee  aallllooccaatteedd  aanndd  aaccccoouunntteedd  ffoorr..    TThhee  

vveennddoorr  wwiillll  mmaannaaggee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ccoossttss  iinn  lliinnee  wwiitthh  CCoouunnttyy  rreeqquuiirreemmeennttss..  

  

AAllll  pprrooppoosseerrss  mmuusstt  iinncclluuddee  aa  ffiinnaanncciiaall  ssttaatteemmeenntt  aauuddiitteedd  bbyy  aann  iinnddeeppeennddeenntt  tthhiirrdd  ppaarrttyy..  

  

AAllll  pprrooppoosseerrss  mmuusstt  cclleeaarrllyy  mmaarrkk  ccoosstt  pprrooppoossaall  sseeccttiioonnss  aanndd  ppllaaccee  tthheemm  aatt  tthhee  ffrroonntt  ooff  tthhee  pprrooppoossaall..  
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AAFFFFIIDDAAVVIITT  
  

    

  

SSTTAATTEE  OOFF  ________________________________))  

                                                                                                        §§  

CCOOUUNNTTYY  OOFF  __________________________))  

  

  

  

________________________________________________________________________________,,  ooff  llaawwffuull  aaggee,,  bbeeiinngg  ffiirrsstt  dduullyy  sswwoorrnn,,  oonn  ooaatthh  ssaayyss,,  tthhaatt  ((ss))  hhee  iiss  tthhee  

aaggeenntt  aauutthhoorriizzeedd  bbyy  tthhee  pprrooppoossaall  ttoo  ssuubbmmiitt  tthhee  aattttaacchheedd  pprrooppoossaall..    AAffffiiaanntt  ffuurrtthheerr  ssttaatteess  tthhaatt  tthhee  pprrooppoossaall  hhaass  nnoott  bbeeeenn  aa  

ppaarrttyy  ttoo  aannyy  ccoolllluussiioonn  aammoonngg  pprrooppoossaallss//pprrooppoosseerrss  iinn  rreessttrraaiinntt  ooff  ffrreeeeddoomm  ooff  ccoommppeettiittiioonn  bbyy  aaggrreeeemmeenntt  ttoo  pprrooppoossaall  aatt  aa  

ffiixxeedd  pprriiccee  oorr  ttoo  rreeffrraaiinn  ffrroomm  pprrooppoossiinngg;;  oorr  wwiitthh  aannyy  ssttaattee  ooffffiicciiaall,,  CCoouunnttyy  eemmppllooyyeeee,,  CCoouunnttyy  CCoommmmiissssiioonneerr,,  oorr  bbeenneeffiitt  

ccoonnssuullttaanntt  aass  ttoo  qquuaannttiittyy,,  qquuaalliittyy,,  oorr  pprriiccee  iinn  tthhee  pprroossppeeccttiivvee  ccoonnttrraacctt,,  oorr  aannyy  ootthheerr  tteerrmmss  ooff  ssaaiidd  pprroossppeeccttiivvee  ccoonnttrraacctt;;  oorr  iinn  

aannyy  ddiissccuussssiioonnss  oorr  aaccttiioonnss  bbeettwweeeenn  pprrooppoossaallss//pprrooppoosseerrss  aanndd  aannyy  ssttaattee  ooffffiicciiaall,,  CCoouunnttyy  eemmppllooyyeeee,,  CCoouunnttyy  CCoommmmiissssiioonneerr,,  

oorr  bbeenneeffiitt  ccoonnssuullttaanntt  ccoonncceerrnniinngg  eexxcchhaannggee  ooff  mmoonneeyy  oorr  ootthheerr  tthhiinnggss  ooff  vvaalluuee  ffoorr  ssppeecciiaall  ccoonnssiiddeerraattiioonn  iinn  tthhee  lleettttiinngg  ooff  tthhiiss  

ccoonnttrraacctt..  

                

  

  

SSuubbssccrriibbeedd  aanndd  sswwoorrnn  ttoo  bbeeffoorree  mmee  tthhiiss  ____________  ddaayy  ooff  ____________________________________________,,  22001111..  

  

                              

        __________________________________________________________________  

            ((NNoottaarryy  PPuubblliicc))  

            SSttaattee  ooff  ____________________________________________________  

            MMyy  CCoommmmiissssiioonn  EExxppiirreess::__________________________  

  

  

  

CCaarrrriieerr//AAddmmiinniissttrraattoorr::  __________________________________________________________________  

VVeennddoorr::  ________________________________________________________________________________________  
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CCoonnfflliicctt  ooff  IInntteerreesstt  QQuueessttiioonnnnaaiirree  
  

  

EEffffeeccttiivvee  JJaannuuaarryy  11,,  22000066,,  CChhaapptteerr  117766  ooff  tthhee  TTeexxaass  LLooccaall  GGoovveerrnnmmeenntt  CCooddee  rreeqquuiirreess  tthhaatt  ppeerrssoonnss,,  oorr  tthheeiirr  

aaggeennttss,,  wwhhoo  sseeeekk  ttoo  ccoonnttrraacctt  ffoorr  tthhee  ssaallee  oorr  ppuurrcchhaassee  ooff  pprrooppeerrttyy,,  ggooooddss,,  oorr  sseerrvviicceess  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy,,  sshhaallll  ffiillee  

aa  ccoommpplleetteedd  ccoonnfflliicctt  ooff  iinntteerreesstt  qquueessttiioonnnnaaiirree  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy  SSeeccrreettaarryy  nnoott  llaatteerr  tthhaann  tthhee  sseevveenntthh  ((77
tthh
))  

bbuussiinneessss  ddaayy  aafftteerr  tthhee  ddaattee  tthhaatt  tthhee  ppeerrssoonn::    ((11))  bbeeggiinnss  ccoonnttrraacctt  ddiissccuussssiioonnss  oorr  nneeggoottiiaattiioonnss  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy;;  oorr  

((22))  ssuubbmmiittss  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  aann  aapppplliiccaattiioonn,,  rreessppoonnssee  ttoo  aa  rreeqquueesstt  ffoorr  bbiidd  oorr  pprrooppoossaall,,  ccoorrrreessppoonnddeennccee,,  oorr  aannootthheerr  

wwrriittiinngg  rreellaatteedd  ttoo  aa  ppootteennttiiaall  aaggrreeeemmeenntt  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy..    TThhee  CCoonnfflliicctt  ooff  IInntteerreesstt  qquueessttiioonnnnaaiirree  ffoorrmm  iiss  

aavvaaiillaabbllee  bbeellooww  oorr  ffrroomm  tthhee  TTeexxaass  EEtthhiiccss  CCoommmmiissssiioonn  aatt  wwwwww..eetthhiiccss..ssttaattee..ttxx..uuss..  CCoommpplleetteedd  qquueessttiioonnnnaaiirreess  

mmaayy  bbee  mmaaiilleedd  oorr  ddeelliivveerreedd  ttoo  WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy  PPuurrcchhaassiinngg  DDeeppaarrttmmeenntt,,  AAttttnn..    JJoonnaatthhaann  HHaarrrriiss,,  WWiilllliiaammssoonn  

CCoouunnttyy  IInnnneerr  LLoooopp  AAnnnneexx,,  330011  SSEE  IInnnneerr  LLoooopp,,  SSuuiittee  110066,,  GGeeoorrggeettoowwnn,,  TTeexxaass,,  7788662266..        

  

  

SSEEEE  BBEELLOOWW  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ethics.state.tx.us/
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 FORM CIQ 

CONFLICT OF INTEREST QUESTIONNAIRE   Page 1 
For vendor or other person doing business with local governmental entity  

 This questionnaire is being filed in accordance with chapter 176 of the 
Local Government Code by a person doing business with the governmental 
entity.  
 
By law this questionnaire must be filed with the records administrator of the 
local government not later than the 7th business day after the date the 
person becomes aware of facts that require the statement to be filed. See 
Section 176.006, Local Government Code.  
 
A person commits an offense if the person violates Section 176.006, Local 
Government Code. An offense under this section is a Class C 
misdemeanor.  

OFFICE USE ONLY  

Date Received  

1  Name of person doing business with local governmental entity.  
 

 

2  

___  Check this box if you are filing an update to a previously filed questionnaire.  

 

(The law requires that you file an updated completed questionnaire with the appropriate filing authority not later than 
September 1 of the year for which an activity described in Section 176.006(a), Local Government Code, is pending and 
not later than the 7th business day after the date the originally filed questionnaire becomes incomplete or inaccurate.)  

3  Name each employee or contractor of the local governmental entity who makes recommendations to a local 
government officer of the governmental entity with respect to expenditures of money AND describe the 
affiliation or business relationship.  

 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
 

4  Name each local government officer who appoints or employs local government officers of the governmental 
entity for which this questionnaire is filed AND describe the affiliation or business relationship.  
 

___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
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FORM CIQ 

CONFLICT OF INTEREST QUESTIONNAIRE  Page 2 
For vendor or other person doing business with local governmental entity  

5  Name of local government officer with whom filer has affiliation or business relationship. (Complete this 
section only if the answer to A, B, or C is YES.  
 
This section, item 5 including subparts A, B, C & D, must be completed for each officer with whom the filer has 
affiliation or other relationship. Attach additional pages to this Form CIQ as necessary.  
 
 
 
A. Is the local government officer named in this section receiving or likely to receive taxable income from the filer of the 

questionnaire?   ___ Yes    ___  No  
 
 
 
B. Is the filer of the questionnaire receiving or likely to receive taxable income from or at the direction of the local 

government     officer named in this section AND the taxable income is not from the local governmental entity? 
___Yes    ___  No 

 
 
 
C. Is the filer of this questionnaire affiliated with a corporation or other business entity that the local government officer 

serves as an officer or director, or holds an ownership of 10 percent or more?  
     ___Yes    ___ No 
 
 
 
D. Describe each affiliation or business relationship.  
 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
 

6  

___________________________________________________           _______________________ 
Signature of person doing business with the governmental entity Date 
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SSTTAATTEEMMEENNTT  OOFF  CCOOMMPPLLIIAANNCCEE  

  
PPlleeaassee  ssuubbmmiitt  aass  aa  ppaarrtt  ooff  yyoouurr  pprrooppoossaall  tthhee  ffoolllloowwiinngg  iinnffoorrmmaattiioonn::  

  

  

RREE::  WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy  

  

WWee  hheerreebbyy  aacckknnoowwlleeddggee  rreecceeiipptt  ooff  RReeqquueesstt  ffoorr  PPrrooppoossaall  ffoorr  EEmmppllooyyeeee  HHeeaalltthh  &&  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  MMaannaaggeemmeenntt  

aanndd  OOppeerraattiioonnss  aanndd  cceerrttiiffyy  tthhaatt  oouurr  pprrooppoossaall  ccoonnffoorrmmss  ttoo  tthhee  RRFFPP  eexxcceepptt  aass  ddeettaaiilleedd  bbeellooww::  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

________________________________________________________      ________________________________________________________________  

OOrrggaanniizzaattiioonn            SSiiggnnaattuurree  

  

  

  

________________________________________________________      ________________________________________________________________  

DDaattee                TTiittllee  
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FFEELLOONNYY  CCOONNVVIICCTTIIOONN  NNOOTTIICCEE  

  

SSttaattuuttoorryy  cciittaattiioonn  ccoovveerriinngg  nnoottiiffiiccaattiioonn  ooff  ccrriimmiinnaall  hhiissttoorryy  ooff  ccoonnttrraaccttoorr  iiss  ffoouunndd  iinn  tthhee  TTeexxaass  EEdduuccaattiioonn  CCooddee  

SSeeccttiioonn  4444..003344..    FFoolllloowwiinngg  iiss  aann  eexxaammppllee  ooff  aa  ffeelloonnyy  ccoonnvviiccttiioonn  nnoottiiccee::  

  

FFEELLOONNYY  CCOONNVVIICCTTIIOONN  NNOOTTIICCEE  

  

SSttaattee  ooff  TTeexxaass  LLeeggiissllaattiivvee  SSeennaattee  BBiillll  NNoo..  11,,  SSeeccttiioonn  4444..003344,,  NNoottiiffiiccaattiioonn  ooff  CCrriimmiinnaall  HHiissttoorryy,,  SSuubbsseeccttiioonn  ((aa)),,  ssttaatteess  ““aa  ppeerrssoonn  oorr  

bbuussiinneessss  eennttiittyy  tthhaatt  eenntteerrss  iinnttoo  aa  ccoonnttrraacctt  wwiitthh  aa  mmuunniicciippaalliittyy  mmuusstt  ggiivvee  aaddvvaannccee  nnoottiiccee  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  iiff  tthhee  ppeerrssoonn  oorr  aann  oowwnneerr  oorr  

ooppeerraattoorr  ooff  tthhee  bbuussiinneessss  eennttiittyy  hhaass  bbeeeenn  ccoonnvviicctteedd  ooff  aa  ffeelloonnyy..    TThhee  nnoottiiccee  mmuusstt  iinncclluuddee  aa  ggeenneerraall  ddeessccrriippttiioonn  ooff  tthhee  ccoonndduucctt  rreessuullttiinngg  

iinn  tthhee  ccoonnvviiccttiioonn  ooff  aa  ffeelloonnyy..””  

  

SSuubbsseeccttiioonn  ((bb))  ssttaatteess  ““aa  mmuunniicciippaalliittyy  mmaayy  tteerrmmiinnaattee  aa  ccoonnttrraacctt  wwiitthh  aa  ppeerrssoonn  oorr  bbuussiinneessss  eennttiittyy  iiff  tthhee  CCoouunnttyy  ddeetteerrmmiinneess  tthhaatt  tthhee  

ppeerrssoonn  oorr  bbuussiinneessss  eennttiittyy  ffaaiilleedd  ttoo  ggiivvee  nnoottiiccee  aass  rreeqquuiirreedd  bbyy  SSuubbsseeccttiioonn  ((aa))  oorr  mmiissrreepprreesseenntteedd  tthhee  ccoonndduucctt  rreessuullttiinngg  iinn  tthhee  ccoonnvviiccttiioonn..    

TThhee  CCoouunnttyy  mmuusstt  ccoommppeennssaattee  tthhee  ppeerrssoonn  oorr  bbuussiinneessss  eennttiittyy  ffoorr  sseerrvviicceess  ppeerrffoorrmmeedd  bbeeffoorree  tthhee  tteerrmmiinnaattiioonn  ooff  tthhee  ccoonnttrraacctt..””  

  

TTHHIISS  NNOOTTIICCEE  IISS  NNOOTT  RREEQQUUIIRREEDD  OOFF  AA  PPUUBBLLIICCLLYY--HHEELLDD  CCOORRPPOORRAATTIIOONN  

  

  II,,  tthhee  uunnddeerrssiiggnneedd  aaggeenntt  ffoorr  tthhee  ffiirrmm  nnaammeedd  bbeellooww,,  cceerrttiiffyy  tthhaatt  tthhee  iinnffoorrmmaattiioonn  ccoonncceerrnniinngg  nnoottiiffiiccaattiioonn  

ooff  ffeelloonnyy  ccoonnvviiccttiioonnss  hhaass  bbeeeenn  rreevviieewweedd  bbyy  mmee  aanndd  tthhee  ffoolllloowwiinngg  iinnffoorrmmaattiioonn  ffuurrnniisshheedd  iiss  ttrruuee  ttoo  tthhee  bbeesstt  ooff  mmyy  

kknnoowwlleeddggee..  

  

VVEENNDDOORR’’SS  NNAAMMEE::                        

  

AAUUTTHHOORRIIZZEEDD  CCOOMMPPAANNYY  OOFFFFIICCIIAALL’’SS  NNAAMMEE  ((PPRRIINNTTEEDD))::          

  

AA..  MMyy  ffiirrmm  iiss  aa  ppuubblliiccllyy  hheelldd  ccoorrppoorraattiioonn;;  tthheerreeffoorree,,  tthhiiss  rreeppoorrttiinngg  rreeqquuiirreemmeenntt  iiss  nnoott  aapppplliiccaabbllee..  

  

  SSiiggnnaattuurree  ooff  CCoommppaannyy  OOffffiicciiaall::                  

  

BB..  MMyy  ffiirrmm  iiss  nnoott  oowwnneedd  nnoorr  ooppeerraatteedd  bbyy  aannyyoonnee  wwhhoo  hhaass  bbeeeenn  ccoonnvviicctteedd  ooff  aa  ffeelloonnyy::  

  

  SSiiggnnaattuurree  ooff  CCoommppaannyy  OOffffiicciiaall::                  

  

CC..  MMyy  ffiirrmm  iiss  oowwnneedd  oorr  ooppeerraatteedd  bbyy  tthhee  ffoolllloowwiinngg  iinnddiivviidduuaall((ss))  wwhhoo  hhaass//hhaavvee  bbeeeenn  ccoonnvviicctteedd  ooff  aa  ffeelloonnyy::  

  

  NNaammee  ooff  FFeelloonn((ss))::                      

    

DDeettaaiill  ooff  CCoonnvviiccttiioonn((ss))::                    

                            

                            

  

SSiiggnnaattuurree  ooff  CCoommppaannyy  OOffffiicciiaall::                  
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BBOONNDDIINNGG,,  IINNSSUURRAANNCCEE  AANNDD  IINNDDEEMMNNIITTYY  
  

PPeerrffoorrmmaannccee,,  PPaayymmeenntt,,  aanndd  MMaaiinntteennaannccee  BBoonnddss  

  

TThhee  ssuucccceessssffuull  ccoonnttrraaccttoorr  ffoorr  rreennoovvaattiioonn  aanndd  ccoonnssttrruuccttiioonn  ooff  tthhee  cchhoosseenn  ffaacciilliittyy  ssiittee  mmuusstt  ffuurrnniisshh  ppeerrffoorrmmaannccee,,  

ppaayymmeenntt  aanndd  mmaaiinntteennaannccee  bboonnddss  wwiitthh  aapppprroopprriiaattee  ““ppoowweerrss  oorr  aattttoorrnneeyy””  iinn  tthhee  aammoouunntt  ooff  oonnee  hhuunnddrreedd  ppeerrcceenntt  

((110000%%))  ooff  tthhee  ccoonnttrraacctt  ttoottaall  mmaaxxiimmuumm  pprriiccee  ffrroomm  aa  ccoorrppoorraattee  ssuurreettyy  aauutthhoorriizzeedd  ((lliicceennsseedd))  bbyy  tthhee  SSttaattee  ooff  TTeexxaass  

aanndd  aacccceeppttaabbllee  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy..  

  

IInnssuurraannccee  

  

TThhee  PPrrooppoosseerr,,  aaccttiinngg  aass  aann  iinnddeeppeennddeenntt  ccoonnttrraaccttoorr,,  mmuusstt  pprroovviiddee  tthhee  ffoolllloowwiinngg  iinnssuurraannccee,,  wwhhiicchh  mmuusstt  bbee  kkeepptt  

iinn  ffoorrccee  dduurriinngg  tthhee  tteerrmm  ooff  tthhee  ccoonnttrraacctt..    PPeerrffoorrmmaannccee  uunnddeerr  tthhee  ccoonnttrraacctt  wwiillll  nnoott  ssttaarrtt  uunnttiill  tthhiiss  oobblliiggaattiioonn  hhaass  

bbeeeenn  mmeett..  

  

TTYYPPEE              AAMMOOUUNNTT  

WWoorrkkeerrss’’  CCoommppeennssaattiioonn        SSttaattuuttoorryy  LLiimmiittss  
  

EEmmppllooyyeerr’’ss  LLiiaabbiilliittyy          $$11,,000000,,000000  
  

CCoommpprreehheennssiivvee  GGeenneerraall//LLiiaabbiilliittyy      $$11,,000000,,000000    

                ((CCoommbbiinneedd  SSiinnggllee  LLiimmiitt))  
    

CCoonnssuullttaannttss,,  aarrcchhiitteeccttss,,  eennggiinneeeerrss,,  llaannddssccaappee  $$550000,,000000  PPrrooffeessssiioonnaall  LLiiaabbiilliittyy  

DDeessiiggnn  ssppeecciiaalliissttss,,  ootthheerr  pprrooffeessssiioonnaall  sseerrvviicceess  wwiitthh  pprrooooff  tthhaatt  aaggggrreeggaattee  iiss  ssttiillll  

                AAvvaaiillaabbllee  
    

  PPrrooffeessssiioonnaall  MMaallpprraaccttiiccee  IInnssuurraannccee      $$440000,,000000  //  $$880000,,000000  

  

TThhee  ssuucccceessssffuull  ccoonnttrraaccttoorr  mmuusstt  pprroovviiddee  iinnssuurraannccee  cceerrttiiffiiccaatteess  ssaattiissffaaccttoorryy  ttoo  WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy  wwiitthhiinn  tteenn  ((1100))  

wwoorrkkiinngg  ddaayyss  aafftteerr  nnoottiiffiiccaattiioonn  ooff  aawwaarrdd..    FFaaiilluurree  ttoo  ssuuppppllyy  ssuucchh  iinnssuurraannccee  sshhaallll  bbee  aa  bbrreeaacchh  ooff  ccoonnttrraacctt..    AAllll  

ppoolliicciieess  sshhaallll  bbee  ooff  tthhee  ““ooccccuurrrreennccee  ttyyppee””  aanndd  WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy  sshhaallll  bbee  lliisstteedd  aass  aann  aaddddiittiioonnaall  iinnssuurreedd  ((ttoo  

tthhee  eexxtteenntt  CCoonnttrraaccttoorr//CCoouunnttyy  aarree  iinnddeemmnniiffiieedd  ppuurrssuuaanntt  ttoo  tthhee  iinnddeemmnniittyy  pprroovviissiioonnss  hheerreeiinn))  oonn  aallll  cceerrttiiffiiccaatteess  ooff  

iinnssuurraannccee..    AAddddiittiioonnaall  IInnssuurreedd  CCllaauusseess  ddooeess  nnoott  aappppllyy  ttoo  WWoorrkkeerrss’’  CCoommppeennssaattiioonn  aanndd  EEmmppllooyyeerr’’ss  LLiiaabbiilliittyy..    AA  

wwaaiivveerr  ooff  SSuubbrrooggaattiioonn  CCllaauussee,,  nnaammiinngg  WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy,,  ““sshhaallll  bbee  iinncclluuddeedd””  oonn  aallll  ttyyppeess  ooff  ccoovveerraaggeess..  

  

TThhiirrttyy  ((3300))  ddaayyss  pprriioorr  wwrriitttteenn  nnoottiiccee  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  ooff  ccaanncceellllaattiioonn  oorr  mmaatteerriiaall  cchhaannggee  eennddoorrsseemmeenntt  sshhaallll  bbee  

aattttaacchheedd  ttoo  aallll  ppoolliicciieess..  

  

IInnssuurraannccee  cceerrttiiffiiccaattee  ttoo  bbee  ssuubbmmiitttteedd  wwiitthh  pprrooppoossaall..  

  

IInnddeemmnniittyy  

  

TThhee  ssuucccceessssffuull  ccoonnttrraaccttoorr  sshhaallll  ddeeffeenndd,,  iinnddeemmnniiffyy  aanndd  hhoolldd  hhaarrmmlleessss  WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy  aanndd  aallll  iittss  ooffffiicceerrss,,  

aaggeennttss  aanndd  eemmppllooyyeeeess  wwhhoo  aarree  ppaarrttiicciippaattiinngg  iinn  tthhiiss  ccoonnttrraacctt  ffrroomm  aallll  ssuuiittss,,  aaccttiioonnss  oorr  ootthheerr  ccllaaiimmss  ooff  aannyy  

cchhaarraacctteerr,,  nnaammee  aanndd  ddeessccrriippttiioonn  bbrroouugghhtt  ffoorr  oorr  oonn  aaccccoouunntt  ooff  aannyy  nneegglliiggeenntt  aacctt  oorr  ffaauulltt  ooff  tthhee  ccoonnttrraaccttoorr,,  oorr  ooff  

aannyy  aaggeenntt,,  eemmppllooyyeeee,,  ssuubbccoonnttrraaccttoorr  oorr  ssuupppplliieerr  iinn  tthhee  eexxeeccuuttiioonn  ooff,,  oorr  ppeerrffoorrmmaannccee  uunnddeerr,,  aannyy  ccoonnttrraacctt  wwhhiicchh  

mmaayy  rreessuulltt  ffrroomm  PPrrooppoossaall  aawwaarrdd..    SSuucccceessssffuull  PPrrooppoosseerr  sshhaallll  ppaayy  aannyy  jjuuddggmmeenntt  wwiitthh  ccoosstt  wwhhiicchh  mmaayy  bbee  

oobbttaaiinneedd  aaggaaiinnsstt  WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy  aanndd  ppaarrttiicciippaattiinngg  eennttiittiieess  ggrroowwiinngg  oouutt  ooff  ssuucchh  iinnjjuurryy  oorr  ddaammaaggeess..  
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TTeennttaattiivvee    

PPrroojjeecctt  TTiimmee  TTaabbllee    
  

  

  

AAddvveerrttiissee                MMaayy  33,,  22001111
  

  

  

DDeeaaddlliinnee  ffoorr  PPrrooppoossaallss          JJuunnee  11,,  22001111  

                    33::0000  ppmm  CCDDSSTT    

  

PPrrooppoossaall  AAnnaallyyssiiss            JJuunnee  11--  JJuullyy  11,,  22001111  

              

  

IInntteerrvviieeww  PPrroocceessss            JJuullyy  1111--2222,,  22001111  

    

  

VVeennddoorr  CCoonnttrraacctt  NNeeggoottiiaattiioonnss        JJuullyy  2255--  AAuugguusstt  1199,,  22001111  

  

  

CCoommmmiissssiioonneerrss  CCoouurrtt  AApppprroovvaall          AAuugguusstt    2233,,  22001111  
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TTAABBLLEE  OOFF  CCOONNTTEENNTTSS  
  

  

  

SSeeccttiioonn  AA      BBaacckkggrroouunndd  IInnffoorrmmaattiioonn  

  

  
SSeeccttiioonn  BB  GGeenneerraall  RReeqquuiirreemmeennttss  

  

  
SSeeccttiioonn  CC    EEmmppllooyyeeee  HHeeaalltthh  &&  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  

MMaannaaggeemmeenntt  aanndd  OOppeerraattiioonnss  SSccooppee  ooff  SSeerrvviicceess  
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SSEECCTTIIOONN  AA::    BBAACCKKGGRROOUUNNDD  IINNFFOORRMMAATTIIOONN  
  

TThhee  CCoouunnttyy  ccuurrrreennttllyy  hhaass  11,,773388  ffuullll  aanndd  ppaarrtt  ttiimmee  eemmppllooyyeeeess..    TThhee  ggrroouupp  HHeeaalltthh  ppllaann  ccoovveerrss  11,,229966  eemmppllooyyeeeess  

pplluuss  tthheeiirr  ddeeppeennddeennttss  aanndd  6622  rreettiirreeeess  pplluuss  tthheeiirr  ddeeppeennddeennttss..    WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy  hhaass  aa  SSeellff--ffuunnddeedd  MMeeddiiccaall  

bbeenneeffiitt  pprrooggrraamm  aaddmmiinniisstteerreedd  bbyy  UUnniitteedd  HHeeaalltthhccaarree  wwiitthh  ((33))  MMeeddiiccaall  PPllaannss  ttoo  cchhoooossee  ffrroomm..  TThhee  WWeellllnneessss  

CCeenntteerr  wwoouulldd  sseerrvviiccee  aallll  eelliiggiibbllee  eemmppllooyyeeeess,,  rreettiirreeeess  aanndd  tthheeiirr  eelliiggiibbllee  ddeeppeennddeennttss..      

  

CCuurrrreennttllyy,,  tthhee  CCoouunnttyy  ddooeess  nnoott  mmaannaaggee  aannyy  mmeeddiiccaall  ffaacciilliittyy  oorr  eemmppllooyy  mmeeddiiccaall  ssttaaffff  tthhaatt  ooffffeerrss  sseerrvviicceess  ssiimmiillaarr  

ttoo  tthhoossee  ppllaannnneedd  ffoorr  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr..    VVeennddoorrss  wwiillll  ccoooorrddiinnaattee  wwiitthhiinn  tthhee  ffrraammeewwoorrkk  ooff  WWiilllliiaammssoonn  

CCoouunnttyy’’ss  ccuurrrreenntt  hheeaalltthh  ppllaann  aanndd  sseerrvviicceess  ccuurrrreennttllyy  iinn  ppllaaccee,,  ssuucchh  aass  tthhee  CCoouunnttyy  WWeellllnneessss  PPrrooggrraamm,,  aanndd  iinn  

aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  TTeexxaass  WWoorrkkeerrss  CCoommppeennssaattiioonn  AAcctt..  

  

TThhee  CCoouunnttyy’’ss  WWeellllnneessss  PPrrooggrraamm  iiss  ccuurrrreennttllyy  sspplliitt  iinnttoo  ttwwoo  mmaaiinn  ffooccuusseess..  FFiirrsstt,,  iiss  aa  ffiinnaanncciiaall  iinncceennttiivvee  ffoorr  

mmeemmbbeerrss  wwhhoo  hhaavvee  tthheeiirr  WWeellllnneessss  vviissiittss  ddoonnee  bbyy  tthheeiirr  PPCCPP..    SSeeccoonnddllyy,,  tthhee  CCoouunnttyy  iiss  iinnssttiittuuttiinngg  aa  ssiiggnniiffiiccaanntt  

rraattee  ddiiffffeerreennttiiaall  ffoorr  ttoobbaaccccoo  uussee  vvss..  nnoonn--ttoobbaaccccoo  uussee..    IItt  iiss  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  iinntteenntt  ttoo  uuttiilliizzee  tthhee  nneeww  HHeeaalltthh  &&  

WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ffoorr  aa  mmaajjoorriittyy  ooff  tthheessee  pprrooggrraammss..  

  

TThhrroouugghh  tthhiiss  WWeellllnneessss  CCeenntteerr,,  tthhee  CCoouunnttyy  iiss  ccoommmmiitttteedd  ttoo  ppaarrttnneerriinngg  wwiitthh  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ppeerrssoonnnneell  ttoo::  

  

11..  pprroommoottee  aanndd  eennccoouurraaggee  hheeaalltthhyy  bbeehhaavviioorrss  iinn  oouurr  eemmppllooyyeeeess  aanndd  ttoo  ssuuppppoorrtt  tthhee  wweellllnneessss  iinniittiiaattiivveess..  

22..  pprroommoottee  aa  ddrruugg  ffrreeee//ttoobbaaccccoo  ffrreeee  eennvviirroonnmmeenntt  ffoorr  oouurr  eemmppllooyyeeeess..  

33..  eennssuurree  iinnjjuurreedd  eemmppllooyyeeeess  rreecceeiivvee  pprroommpptt  aanndd  ccoommppeetteenntt  ttrreeaattmmeenntt  wwiitthh  aa  ffooccuuss  oonn  rreeccoovveerryy  aanndd  rreettuurrnn  

ttoo  wwoorrkk..  

  

TThhee  CCoouunnttyy  mmaayy  hhaavvee  aa  bbuuiillddiinngg  wwiitthh  aammppllee  ssppaaccee  ffoorr  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  bbuutt  wwiillll  nneeeedd  ttoo  bbee  mmooddiiffiieedd..    

PPrrooppoosseerr  sshhoouulldd  pprreeppaarree  aa  rreessppoonnssee  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy  ssuuppppllyyiinngg  tthhee  ffaacciilliittyy  aanndd  wwiitthhoouutt  tthhee  CCoouunnttyy  

ssuuppppllyyiinngg  tthhee  ffaacciilliittyy..  

  

TThhee  bbuullkk  ooff  tthhiiss  RRFFPP  iiss  ffoorr::  

  

  EEmmppllooyyeeee  HHeeaalltthh  &&  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  MMaannaaggeemmeenntt  aanndd  OOppeerraattiioonnss  

  

PPlleeaassee  nnoottee  tthhaatt  yyoouurr  iinnaabbiilliittyy  ttoo  qquuoottee  tthhee  aabboovvee  ooppttiioonn  wwoouulldd  nnoott  pprreecclluuddee  yyoouu  ffrroomm  bbeeiinngg  sseelleecctteedd  aass  aa  

ffiinnaalliisstt..    SShhoouulldd  yyoouu  hhaavvee  ssttaannddaarrdd  pprroodduuccttss,,  wwhhiicchh  ddoo  nnoott  iinn  tthheeiirr  eennttiirreettyy  mmeeeett  tthhee  RRFFPP,,  pplleeaassee  ffeeeell  ffrreeee  ttoo  

qquuoottee  bbaasseedd  oonn  yyoouurr  ssttaannddaarrdd  ppaacckkaaggee..    HHoowweevveerr,,  yyoouu  mmuusstt  ssppeecciiffyy  aannyy  aanndd  aallll  ddeevviiaattiioonnss  iinn  yyoouurr  qquuoottaattiioonn  

aanndd  tthhee  RRFFPP  oonn  tthhee  SSttaatteemmeenntt  ooff  CCoommpplliiaannccee..    IItt  wwiillll  bbee  aassssuummeedd  tthhaatt  yyoouurr  pprrooppoossaall  iiss  iinn  ccoommpplliiaannccee  iiff  

ddeevviiaattiioonnss  aarree  nnoott  nnootteedd  iinn  tthhee  SSttaatteemmeenntt  ooff  CCoommpplliiaannccee..  

  

AAnnyy  pprroossppeeccttiivvee  pprrooppoosseerr  wwiillll  bbee  rreessppoonnssiibbllee  ffoorr  hhaavviinngg  qquuaalliiffiieedd  ppeerrssoonnnneell  aanndd  ccoommppuutteerriizzeedd  ssyysstteemmss  ccaappaabbllee  

ooff  hhaannddlliinngg  aann  eennttiittyy  ooff  tthhiiss  ssiizzee  aanndd  ddeemmoonnssttrraattee  yyoouurr  aabbiilliittyy  ttoo  pprroovviiddee  tthhee  sseerrvviicceess  oouuttlliinneedd  uunnddeerr  tthhee  SSccooppee  

ooff  SSeerrvviicceess  sseeccttiioonn..    TThhee  pprrooppoosseerr  mmuusstt  pprroovviiddee  rreeffeerreenncceess  aanndd  pprrooooff  ooff  tthhee  pprroovviiddeerrss''  aabbiilliittyy  ttoo  sseerrvvee  

ssaattiissffaaccttoorriillyy  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy..  

  

CCoommmmiissssiioonnss,,  ffeeeess,,  oorr  ootthheerr  rreeiimmbbuurrsseemmeenntt  aarrrraannggeemmeennttss  mmuusstt  bbee  ddiisscclloosseedd..    EEaacchh  pprrooppoosseerr  mmuusstt  ssiiggnn  tthhee  

nnoonn--ccoolllluussiioonn  AAffffiiddaavviitt  eenncclloosseedd  oorr  tthhee  pprrooppoossaall  mmaayy  nnoott  bbee  ccoonnssiiddeerreedd..  
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SSEECCTTIIOONN  BB::    GGEENNEERRAALL  RREEQQUUIIRREEMMEENNTTSS  
  

11..  EExxcclluussiioonnss  &&  LLiimmiittaattiioonnss  

  

IItt  iiss  iimmppeerraattiivvee  tthhaatt  aannyy  eexxcclluussiioonnss,,  lliimmiittaattiioonnss  oorr  aannyy  ddeevviiaattiioonnss  bbee  cclleeaarrllyy  oouuttlliinneedd  aanndd  

ddiissccuusssseedd..    AA  pprrooppoosseerr  iiss  eexxppeecctteedd  ttoo  eexxppllaaiinn,,  iinn  ddeettaaiill,,  aannyy  lliimmiittaattiioonnss..  

  

  22..  CCoommmmiissssiioonn  

  

NNoo  ccoommmmiissssiioonnss  oorr  sseerrvviiccee  ffeeeess  sshhaallll  bbee  ppaaiidd  ttoo  aannyy  ppaarrttyy  wwiitthhoouutt  ffuullll  ddiisscclloossuurree..  

  

  33..  CCoommpplliiaannccee  wwiitthh  tthhee  RReeqquueesstt  ffoorr  PPrrooppoossaall  

  

AAllll  rreessppoonnsseess  aarree  ttoo  bbee  pprreeppaarreedd  aaccccoorrddiinngg  ttoo  tthhee  RReeqquueesstt  ffoorr  PPrrooppoossaall..    AAnnyy  iitteemm((ss))  yyoouurr  

ccoommppaannyy  ccaannnnoott  aaccccoommmmooddaattee  aarree  ttoo  bbee  ddiisscclloosseedd  iinn  wwrriittiinngg  oonn  tthhee  SSttaatteemmeenntt  ooff  CCoommpplliiaannccee  

FFoorrmm..    AAfftteerr  aa  ccoommmmiittmmeenntt  hhaass  bbeeeenn  mmaaddee  bbyy  tthhee  CCoouunnttyy,,  tthhee  pprrooppoosseerr  wwiillll  bbee  hheelldd  rreessppoonnssiibbllee  

ffoorr  aallll  iitteemmss  ccoonnttaaiinneedd  iinn  tthhee  ssppeecciiffiiccaattiioonnss..  

  

  44..  EEffffeeccttiivvee  DDaattee  

  

TThhee  eeffffeeccttiivvee  ddaattee  ooff  tthhee  nneeww  ccoonnttrraacctt((ss))  wwiillll  bbee  NNoovveemmbbeerr  11,,  22001111..    

  

  55..  QQuuootteedd  RRaatteess  

  

AA  mmiinniimmuumm  rraattee  gguuaarraanntteeee  ooff  1122  ((ttwweellvvee))  mmoonntthhss  iiss  rreeqquuiirreedd..    PPlleeaassee  ccoonnffiirrmm  tthhiiss  gguuaarraanntteeee  iinn  

yyoouurr  rreessppoonnssee  ttoo  tthhee  pprrooppoossaall  aanndd  ddeennoottee  aannyy  aaddddiittiioonnaall  gguuaarraanntteeeess  yyoouurr  ccoommppaannyy  mmaayy  wwiisshh  ttoo  

eexxtteenndd  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy..    IItt  iiss  tthhee  CCoouunnttyy''ss  iinntteenntt  ttoo  eessttaabblliisshh  aann  iinniittiiaall  ttwwoo--yyeeaarr  ccoonnttrraacctt  wwiitthh  tthhee  

nneeww  HHeeaalltthh  &&  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  MMaannaaggeemmeenntt  CCoommppaannyy,,  pprroovviiddeedd  rreenneewwaall  rraatteess  aarree  aacccceeppttaabbllee  

aanndd  ccaann  bbee  ggiivveenn  wwiitthhiinn  yyoouurr  pprrooppoossaall..    MMuullttiippllee  yyeeaarrss,,  rraattee  gguuaarraanntteeeedd,,  ccoonnttrraaccttss  wwiillll  rreecceeiivvee  

pprreeffeerreennccee..    TThhee  pprrooppoossaall  mmuusstt  cclleeaarrllyy  ssttaattee::  

aa))  TThhee  gguuaarraanntteeeedd  ppeerriioodd  ooff  ttiimmee..    AAnnyy  aaddjjuussttmmeennttss  oonn  aann  aannnnuuaall  bbaassiiss  mmuusstt  hhaavvee  aann  

aacccceeppttaabbllee  nneeggoottiiaabbllee  ccaapp;;  aanndd  

bb))  MMuusstt  iinncclluuddee  aa  ccllaauussee  rreettaaiinniinngg  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  ccoonnttiinnuuiinngg  rriigghhtt  ttoo  tteerrmmiinnaattee  tthhee  ccoonnttrraacctt  aatt  tthhee  

eenndd  ooff  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  bbuuddggeett  ppeerriioodd;;  aanndd  

cc))  AA  ccllaauussee  ccoonnddiittiioonniinngg  tthhee  ccoonnttiinnuuaattiioonn  ooff  tthhee  ccoonnttrraacctt  oonn  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  bbeesstt  eeffffoorrttss  ttoo  

aapppprroopprriiaattee  ffuunnddss  ffoorr  tthhee  ppaayymmeenntt  ooff  tthhee  ccoonnttrraacctt..    

  

  66..  RReenneewwaall  RRaatteess  

  

TThhee  sseelleecctteedd  vveennddoorr  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  ddeelliivveerr  aa  rraattee  aaddjjuussttmmeenntt  nnoo  llaatteerr  tthhaann  9900  ddaayyss  bbeeffoorree  tthhee  

aannnniivveerrssaarryy  ddaattee  eeaacchh  yyeeaarr..  

  

  

  77..  OOwwnneerrsshhiipp  ooff  RReeccoorrddss  

  

AAllll  rreeccoorrddss,,  mmeemmbbeerr  ffiilleess  aanndd  mmiisscceellllaanneeoouuss  ddaattaa  nneecceessssaarryy  ttoo  ooppeerraattee  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  

sshhaallll  bbee  tthhee  pprrooppeerrttyy  ooff  tthhee  CCoouunnttyy..    TThhee  sseelleecctteedd  aaddmmiinniissttrraattoorr  wwiillll  bbee  aasskkeedd  ttoo  ttrraannssffeerr  rreeccoorrddss  

ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  wwiitthhiinn  3300  ddaayyss  ooff  nnoottiiccee  ooff  tteerrmmiinnaattiioonn..  
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88..  MMaasstteerr  CCoonnttrraacctt  

  

TThhee  mmaasstteerr  ccoonnttrraacctt  sshhaallll  bbee  pprroovviiddeedd  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  nnoo  llaatteerr  tthhaann  3300  ddaayyss  bbeeffoorree  eeffffeeccttiivvee  ddaattee..    

PPlleeaassee  ccoonnffiirrmm  yyoouurr  aabbiilliittyy  ttoo  pprroovviiddee  tthhiiss  sseerrvviiccee  aanndd  mmeeeett  tthhee  ddeeaaddlliinnee  iinn  yyoouurr  bbiidd  rreessppoonnssee..      

  

99..  VVeennddoorr  SSeelleeccttiioonn  

  

TThhee  sseelleeccttiioonn  ooff  tthhee  vveennddoorr  sshhoouulldd  bbee  mmaaddee  oonn  oorr  bbeeffoorree  AAuugguusstt  3300,,  22001111..  

  

1100..  RRiigghhtt  ttoo  AAuuddiitt  

  

TThhee  CCoouunnttyy  rreesseerrvveess  tthhee  rriigghhtt  ttoo  aauuddiitt  tthhee  iinnvvooiicceess  aanndd  ssuupppplliieess,,  aass  tthheeyy  ppeerrttaaiinn  ttoo  tthhee  HHeeaalltthh  &&  

WWeellllnneessss  CCeenntteerr  wwhheenneevveerr  iitt  iiss  ddeeeemmeedd  aapppprroopprriiaattee..    SSuucchh  aauuddiittss  mmaayy  bbee  ppeerrffoorrmmeedd  bbyy  tthhee  

CCoouunnttyy''ss  ppeerrssoonnnneell  oorr  bbyy  oouuttssiiddee  aauuddiittoorrss  sseelleecctteedd  bbyy  tthhee  CCoouunnttyy..  

  

1111..  DDaattaa  CCaavveeaatt  

  

TThhee  ddaattaa  ccoonnttaaiinneedd  iinn  tthhiiss  sseeccttiioonn  hhaass  bbeeeenn  ssuupppplliieedd  bbyy  tthhee  CCoouunnttyy  aanndd  UUnniitteedd  HHeeaalltthhccaarree..    IItt  

hhaass  bbeeeenn  ggaatthheerreedd  aanndd  ccoooorrddiinnaatteedd  bbyy  tthhee  ccoonnssuullttaanntt  aanndd  rreevviieewweedd  aass  ttoo  aaccccuurraaccyy  oonn  aa  ""bbeesstt  

eeffffoorrtt""  mmaannnneerr..    TThhiiss  rreeqquueesstt  ffoorr  pprrooppoossaall  iiss  qquuaalliiffiieedd  ttoo  tthhee  eexxtteenntt  tthhee  ddaattaa  pprroovviiddeedd  iiss  aaccccuurraattee..  

  

1122..  BBiiooggrraapphhyy  

  

PPlleeaassee  pprroovviiddee  aa  bbrriieeff  bbiiooggrraapphhyy  oorr  rreelleevvaanntt  eexxppeerriieennccee  oonn  kkeeyy  ppeerrssoonnnneell  iinn  mmaannaaggeemmeenntt..  

    

  1133..    PPrroovviiddeerr  SSeelleeccttiioonn  

  

TThhee  CCoouunnttyy  rreeqquueessttss  tthhee  rriigghhtt  ttoo  iinntteerrvviieeww  aallll  ppootteennttiiaall  ccaannddiiddaatteess  ffoorr  eemmppllooyymmeenntt  aatt  tthhee  HHeeaalltthh  

&&  WWeellllnneessss  CCeenntteerr..  

  

1144..  CClliieenntt  IInnffoorrmmaattiioonn  

  

TThhee  pprrooppoosseerr  ddaattaa  nneeeeddeedd::  

  

..  33  tteerrmmeedd  cclliieennttss  wwiitthhiinn  llaasstt  55  yyeeaarrss  

..  22  nneeww  cclliieennttss  wwiitthhiinn  llaasstt  yyeeaarr  

..  55  eexxiissttiinngg  cclliieennttss  ffoorr  33  oorr  mmoorree  yyeeaarrss  

    

1155..  PPrrooppoosseerr  SSeelleeccttiioonn  //  CCoonnssiiddeerraattiioonn    

  

AA  rreevviieeww  ccoommmmiitttteeee  wwiillll  jjuuddggee  tthhee  mmeerriitt  ooff  tthhee  pprrooppoossaallss  rreecceeiivveedd  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  tthhee  

ggeenneerraall  ccrriitteerriiaa  ddeeffiinneedd  hheerreeiinn..    FFaaiilluurree  ooff  vveennddoorrss  ttoo  pprroovviiddee  iinn  tthheeiirr  pprrooppoossaallss  aannyy  iinnffoorrmmaattiioonn  

rreeqquueesstteedd  iinn  tthheeiirr  RRFFPP  mmaayy  rreessuulltt  iinn  ddiissqquuaalliiffiiccaattiioonn  ooff  tthhee  pprrooppoossaall..  TThhee  ssoollee  oobbjjeeccttiivvee  ooff  tthhee  

rreevviieeww  ccoommmmiitttteeee  wwiillll  bbee  ttoo  sseelleecctt  tthhee  pprrooppoossaall  tthhaatt  iiss  mmoosstt  rreessppoonnssiivvee  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  nneeeedd..    

TThhee  CCoouunnttyy  rreesseerrvveess  tthhee  rriigghhtt  ttoo  ddiissccaarrdd  aannyy  aanndd  aallll  RRFFPP  rreessppoonnsseess  iiff,,  aatt  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  ssoollee  

ddiissccrreettiioonn,,  iitt  iiss  ddeetteerrmmiinneedd  tthhaatt  mmoovviinngg  ffoorrwwaarrdd  wwoouulldd  nnoott  bbee  eeccoonnoommiiccaallllyy  ffeeaassiibbllee  ffoorr  tthhee  

CCoouunnttyy..  
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TThhee  qquuaalliiffiieedd  pprrooppoossaall  sshhaallll  bbee  ccoonnssiiddeerreedd  bbaasseedd  oonn  tthhee  ffoolllloowwiinngg  eevvaalluuaattiioonn  ccrriitteerriiaa::  

  

FFAACCTTOORR  WWEEIIGGHHTT  

DDeettaaiill  aanndd  tthhoorroouugghhnneessss  ooff  RRFFPP  rreessppoonnsseess  

((sseeee  11  bbeellooww))  
3355%%  

CCoosstt  ooff  PPrrooppoossaall  ((sseeee  22  bbeellooww))  3355%%  

EExxppeerriieennccee  ((sseeee  33  bbeellooww))  3300%%  

  

11..  DDeettaaiill  aanndd  tthhoorroouugghhnneessss  ooff  tthhee  RRFFPP  rreessppoonnsseess  ttoo  eeaacchh  sseeccttiioonn  iinn  tthhee  pprrooppoossaall  ––  3355%%  

aa..  DDeemmoonnssttrraatteedd  aabbiilliittyy  ttoo  mmaattcchh  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  bbuussiinneessss  nneeeeddss  aanndd  eexxppeeccttaattiioonnss  wwiitthh  tthhee  

WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ccoonncceepptt  ((ffrroomm  bbuuiillddiinngg,,  ttoo  ssuupppplliieess  aanndd  ddeelliivveerryy  ooff  sseerrvviicceess  bbyy  WWeellllnneessss  

CCeenntteerr  ssttaaffff))  

bb..  CClleeaarr  ddeessccrriippttiioonnss  ooff  tthhee  vvaarriioouuss  pprrooggrraammss,,  ssllaatteedd  ttoo  bbee  iinncclluuddeedd  iinn  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr,,  

iinncclluuddiinngg  ––  bbuutt  nnoott  lliimmiitteedd  ttoo  ––  ffiirrsstt--lliinnee  mmeeddiiccaall  ccaarree,,  cchhrroonniicc  ddiisseeaassee  mmaannaaggeemmeenntt,,  

pprreevveennttiivvee  rriisskk  ffaaccttoorr  rreedduuccttiioonn  pprrooggrraamm,,  wweellllnneessss  iinniittiiaattiivveess..  

cc..  EEvviiddeennccee  ooff  aabbiilliittyy  ttoo  oouutt--rreeffeerr  ccaarree  ttoo  ccoommmmuunniittyy  pprroovviiddeerrss  iinn  aa  ccoonnggeenniiaall  wwaayy  tthhaatt  ccaann  

bbee  ttrraacckkeedd..  

dd..  AAbbiilliittyy  ttoo  sshhooww  ppaattiieenntt  ttrraacckkiinngg  aanndd  aaccttiivviittyy  rreeppoorrttiinngg  ccaappaabbiilliittiieess..  

22..  CCoosstt  ooff  pprrooppoossaall  aanndd  sseerrvviicceess  ––  3355%%  

aa..  CClleeaarrllyy  oouuttlliinnee  11
sstt
  yyeeaarr  aanndd  22

nndd
  yyeeaarr  ccoossttss,,  iinncclluuddiinngg  tthhoossee  tthhaatt  oouurr  oonnee--ttiimmee  aanndd  

rreeccuurrrriinngg..  

bb..  WWiilllliinnggnneessss  ttoo  ccoommppllyy  wwiitthh  CCoouunnttyy  rreegguullaattiioonnss  rreeggaarrddiinngg  iinnvvooiicciinngg  aanndd  ppaayymmeenntt  tteerrmmss    

cc..  CClleeaarr  ssttaatteemmeenntt  rreeggaarrddiinngg  rriisskk  sshhaarriinngg  iinn  rreellaattiioonnsshhiipp  ttoo  aattttaaiinniinngg  ccoosstt  ssaavviinnggss  tthhrroouugghh  

tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ((iiff  aaggrreeeedd  ttoo))..  

33..  EExxppeerriieennccee  ––  3300%%  

aa..  EEvviiddeennccee  ooff  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  mmaannaaggeemmeenntt  iinn  tthhee  ppuubblliicc  sseeccttoorr,,  oorr  iinn  aabbsseennccee  ooff  ppuubblliicc  

eennttiittyy,,  pprriivvaattee  bbuussiinneessss  WWeellllnneessss  CCeenntteerr..  

bb..  EEvviiddeennccee  ooff  hhiigghh  eemmppllooyyeeee  ssaattiissffaaccttiioonn  

cc..  EEvviiddeennccee  ooff  hhiigghh  ppaattiieenntt//ppaarrttiicciippaanntt  ssaattiissffaaccttiioonn  

dd..  EEvviiddeennccee  ooff  iinnvvoollvveemmeenntt  wwiitthh  CCoouunnttyy  ssttaaffff  ttoo  mmeeeett  eexxppeeccttaattiioonnss  

ee..  PPaasstt  wwoorrkk  eexxppeerriieennccee  wwiitthh  WWeellllnneessss  CCeenntteerrss  

  

  RREEQQUUIIRREEDD  WWOORRDDIINNGG  FFOORR  CCOONNTTRRAACCTTSS  
 

11..  NNoonn--EExxcclluussiivvee  AAggrreeeemmeenntt..    TThhiiss  aaggrreeeemmeenntt  iiss  nnoonn--eexxcclluussiivvee,,  aanndd  tthhee  ppllaann  mmaayy  mmaakkee  ssiimmiillaarr  

aaggrreeeemmeennttss  wwiitthh  ootthheerr  pprroovviiddeerrss..  

  

22..  IInnddeemmnniiffiiccaattiioonn  ––  ((PPrroovviiddeerr))  

__________  sshhaallll  ddeeffeenndd,,  iinnddeemmnniiffyy  aanndd  hhoolldd  hhaarrmmlleessss  tthhee  ppllaann  ffrroomm  aannyy  aanndd  aallll  ccllaaiimmss,,  ddeemmaannddss,,  lliiaabbiilliittiieess,,  

aanndd  eexxppeennsseess  ((iinncclluuddiinngg  aattttoorrnneeyy’’ss  ffeeeess  aanndd  ccoossttss  ooff  ddeeffeennssee))  iinnccuurrrreedd  bbyy  tthhee  PPllaann  aass  aa  ddiirreecctt  aanndd  ssoollee  

rreessuulltt  ooff  tthhee  ppeerrffoorrmmaannccee  ooff  iittss  oobblliiggaattiioonnss  uunnddeerr  tthhiiss  aaggrreeeemmeenntt..  

  

33..  IInnddeemmnniiffiiccaattiioonn  ––  ((PPllaann  oorr  tthhee  CCoouunnttyy  ))  ––  NNoonnee  

  

44..  OOwwnneerrsshhiipp  ooff  rreeccoorrddss  aanndd  ddaattaabbaasseess..    EExxcceepptt  ffoorr  mmiiccrrooffiillmm,,  aallll  rreeccoorrddss  rreellaattiinngg  ttoo  tthhee  PPllaann  aanndd  tthhee  

EEmmppllooyyeerr  tthhaatt  ccoommee  iinnttoo  tthhee  ppoosssseessssiioonn  ooff  __________  sshhaallll  rreemmaaiinn  tthhee  pprrooppeerrttyy  ooff  tthhee  EEmmppllooyyeerr  aanndd  sshhaallll  

rreemmaaiinn  ccoonnffiiddeennttiiaall;;  pprroovviiddeedd  tthhaatt  __________  sshhaallll  hhaavvee  tthhee  rriigghhtt  ttoo  mmaakkee  ccooppiieess  ooff  ssuucchh  rreeccoorrddss  aanndd  ddaattaa  

aanndd  ttoo  iinncclluuddee  ddaattaa  ccoolllleecctteedd  dduurriinngg  tthhee  ppeerrffoorrmmaannccee  ooff  tthhiiss  AAggrreeeemmeenntt  wwiitthh  ddaattaa  ccoolllleecctteedd  ffrroomm  ootthheerr  

ssoouurrcceess  ttoo  ccrreeaattee  oonnee  oorr  mmoorree  mmaasstteerr  ddaattaabbaasseess..    AAllll  ssuucchh  mmaasstteerr  ddaattaabbaasseess  aanndd  aannyy  ddaattaa  iinncclluuddeedd  

tthheerreeiinn  sshhaallll  bbee  tthhee  pprrooppeerrttyy  ooff  __________  aanndd  sshhaallll  nnoott  bbee  uusseedd  oorr  ddiisscclloosseedd  bbyy  EEmmppllooyyeerr;;  pprroovviiddeedd,,  

hhoowweevveerr,,  tthhaatt  __________  sshhaallll  nnoott  ddiisscclloossee  ttoo  aannyy  tthhiirrdd  ppaarrttyy  aannyy  EEmmppllooyyeerr--ssppeecciiffiicc  oorr  PPllaann--ssppeecciiffiicc  ddaattaa  

ccoonnttaaiinneedd  iinn  aannyy  ssuucchh  mmaasstteerr  ddaattaabbaassee..  

  



EEMMPPLLOOYYEEEE  HHEEAALLTTHH  &&  WWEELLLLNNEESSSS  CCEENNTTEERR    

MMAANNAAGGEEMMEENNTT  AANNDD  OOPPEERRAATTIIOONNSS   Page 20  
 

55..  TTeerrmm..    TThhiiss  aaggrreeeemmeenntt  sshhaallll  ccoommmmeennccee  oonn  NNoovveemmbbeerr  11,,  22001111,,  aanndd  continue for twenty-four (24) 
months thereafter. The Contract Agreement may be reviewed on an annual basis and may be renewed 
for oonnee  ((11))  aaddddiittiioonnaall  yyeeaarr  bbeeyyoonndd  tthhee  iinniittiiaall  ttwweennttyy--ffoouurr  ((2244))  mmoonntthh  ppeerriioodd  uunnlleessss  EExxhhiibbiitt  AA  ((sscchheedduullee  ooff  

ffeeeess  aanndd  sseerrvviicceess))  iiss  cchhaannggeedd  wwiitthhoouutt  wwrriitttteenn  aapppprroovvaall  bbyy  tthhee  PPllaann  oorr  tteerrmmiinnaatteedd  eeaarrlliieerr  aass  pprroovviiddeedd  

hheerreeiinn..    EEiitthheerr  ppaarrttyy  mmaayy  tteerrmmiinnaattee  tthhiiss  aaggrreeeemmeenntt  wwiitthh  aa  6600--ddaayy  nnoottiiccee..  

  

66..  NNoo  aarrbbiittrraattiioonn..  

  

77..  IInnddeeppeennddeenntt  CCoonnttrraaccttoorr..    __________  iiss  aanndd  sshhaallll  aatt  aallll  ttiimmeess  bbee  ddeeeemmeedd  ttoo  bbee  aann  iinnddeeppeennddeenntt  ccoonnttrraaccttoorr  

aanndd  sshhaallll  bbee  wwhhoollllyy  rreessppoonnssiibbllee  ffoorr  tthhee  mmaannnneerr  iinn  wwhhiicchh  iitt  ppeerrffoorrmmss  tthhee  sseerrvviicceess  rreeqquuiirreedd  ooff  iitt  bbyy  tthhee  

tteerrmmss  ooff  tthhiiss  AAggrreeeemmeenntt..    NNootthhiinngg  hheerreeiinn  ccoonnttaaiinneedd  sshhaallll  bbee  ccoonnssttrruueedd  aass  ccrreeaattiinngg  aa  rreellaattiioonnsshhiipp  ooff  

eemmppllooyyeerr  aanndd  eemmppllooyyeeee,,  oorr  pprriinncciippaall  aanndd  aaggeenntt,,  bbeettwweeeenn  tthhee  PPllaann  aanndd  __________  oorr  aannyy  ooff  __________’’ss  aaggeennttss  

oorr  eemmppllooyyeeeess  oorr  bbeettwweeeenn  __________  aanndd  aannyy  mmeemmbbeerr  ooff  iittss  ssttaaffff..    __________  aassssuummeess  eexxcclluussiivveellyy  tthhee  

rreessppoonnssiibbiilliittyy  ffoorr  iittss  aaccttss  aanndd  tthhee  aaccttss  ooff  iittss  eemmppllooyyeeeess  aass  tthheeyy  rreellaattee  ttoo  tthhee  sseerrvviicceess  ttoo  bbee  pprroovviiddeedd  

dduurriinngg  tthhee  ccoouurrssee  aanndd  ssccooppee  ooff  tthheeiirr  eemmppllooyy..    __________,,  iittss  aaggeennttss  aanndd  eemmppllooyyeeeess  sshhaallll  nnoott  bbee  eennttiittlleedd  ttoo  

aannyy  rriigghhttss  oorr  pprriivviilleeggeess  ooff  tthhee  PPllaann’’ss  eemmppllooyyeeeess  aanndd//oorr  MMeemmbbeerrss  aanndd  sshhaallll  nnoott  bbee  ccoonnssiiddeerreedd  iinn  aannyy  

mmaannnneerr  ttoo  bbee  tthhee  PPllaann  eemmppllooyyeeee((ss))..  

  

IInncclluuddee  aa  ““ssaammppllee  ccoonnttrraacctt””  ffoorr  pprrooffeessssiioonnaall  sseerrvviicceess..      

  

AAnnyy  ddeevviiaattiioonnss,,  wwhhoollee  oorr  iinn  ppaarrtt,,  mmuusstt  bbee  ddiisscclloosseedd  iinn  tthhee  ““SSttaatteemmeenntt  ooff  CCoommpplliiaannccee””..    AAnnyy  ddeevviiaattiioonnss  

mmuusstt  bbee  eenncclloosseedd  iinn  RRFFPP..    IIff  aann  aaggrreeeemmeenntt  iiss  nnoott  mmeett  bbeettwweeeenn  tthhee  CCoouunnttyy  aanndd  pprrooppoosseerr,,  tthhee  pprrooppoossaall  

wwiillll  bbee  rreejjeecctteedd  aanndd  aa  ssuubbsseeqquueenntt  pprrooppoossaall  wwiillll  bbee  cchhoosseenn..  
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SSEECCTTIIOONN  CC::    EEMMPPLLOOYYEEEE  HHEEAALLTTHH  &&  WWEELLLLNNEESSSS  CCEENNTTEERR  MMAANNAAGGEEMMEENNTT  AANNDD  

OOPPEERRAATTIIOONNSS  SSCCOOPPEE  OOFF  SSEERRVVIICCEESS  
  

II..  SSCCOOPPEE  OOFF  SSEERRVVIICCEESS  

  

TThhee  sseelleecctteedd  oorrggaanniizzaattiioonn  wwiillll  bbee  rreessppoonnssiibbllee  ffoorr  mmaannaaggiinngg  tthhee  ddaayy--ttoo--ddaayy  ooppeerraattiioonnss  ooff  aann  

eemmppllooyyeeee  HHeeaalltthh  &&  WWeellllnneessss  CCeenntteerr,,  iinncclluuddiinngg  tthhee  ccaarree  aanndd  ttrreeaattmmeenntt  ooff  eemmppllooyyeeeess,,  aass  wweellll  aass  

pprroovviiddiinngg  eennhhaanncceedd  hheeaalltthh  aawwaarreenneessss,,  eedduuccaattiioonn  aanndd  ffoollllooww--uupp  oonn  eemmppllooyyeeee  hheeaalltthh  iissssuueess..  

  

SSppeecciiffiiccaallllyy,,  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ccoorree  sseerrvviicceess  aarree  eexxppeecctteedd  ttoo  bbee  ddeelliivveerreedd  iinn  tthhee  cceenntteerr,,  iinn  ccoonnjjuunnccttiioonn  

wwiitthh  tthhee  ccuurrrreenntt  pprrooggrraammss  iinn  ppllaaccee;;  

  

11..  CCoonndduucctt  pprree--eemmppllooyymmeenntt  pphhyyssiiccaallss  aass  rreeqquueesstteedd;;  

  

22..  SSeerrvvee  aass  aa  ccoolllleeccttiioonn  ssiittee  ffoorr  pprree--eemmppllooyymmeenntt,,  rraannddoomm,,  rreeaassoonnaabbllee  ssuussppiicciioonn,,  ppoosstt--aacccciiddeenntt,,  

rreettuurrnn  ttoo  dduuttyy  aanndd  ffoollllooww--uupp  ddrruugg  aanndd//oorr  bbrreeaatthh  aallccoohhooll  tteessttiinngg  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  DDOOTT//FFTTAA  

tteessttiinngg..  

aa..  TTeessttiinngg  aanndd  ssppeecciimmeenn  ccoolllleeccttiioonn  sshhaallll  iinncclluuddee  pprriimmaarriillyy  rreegguullaatteedd  ddrruugg  ssccrreeeennss  iinn  

aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  tthhee  pprroocceedduurreess  iinn  4499  CCFFRR  PPaarrtt  4400  ––  PPrroocceedduurreess  ffoorr  TTrraannssppoorrttaattiioonn  

WWoorrkkppllaaccee  DDrruugg  aanndd  AAllccoohhooll  TTeessttiinngg  PPrrooggrraammss  aanndd  ccoommppllyy  wwiitthh  tthhee  DDrruugg  FFrreeee  

WWoorrkkppllaaccee  AAcctt  aanndd  tthhee  DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  TTrraannssppoorrttaattiioonn  rreegguullaattiioonnss,,  iinncclluuddiinngg  tthhee  uussee  

ooff  sspplliitt  ssaammpplleess  aanndd  bblluuiinngg  aaggeennttss  iinn  tthhee  ttooiilleett  wwaatteerr..  

bb..  AA  cceerrttiiffiieedd  BBrreeaatthh  AAllccoohhooll  TTeecchhnniicciiaann  ((BBAATT))  wwiillll  ccoonndduucctt  bbrreeaatthh  aallccoohhooll  tteessttss  iinn  

ccoommpplliiaannccee  wwiitthh  DDOOTT  rreegguullaattiioonnss..  

cc..  PPrroovviiddee  ffoorr  pprrooppeerr  cchhaaiinn  ooff  ccuussttooddyy  aanndd  aallll  nneecceessssaarryy  ffoorrmmss  rreellaattiinngg  tthheerreettoo..  

dd..  PPrroovviiddee  aallll  ccoolllleeccttiioonn  ssuupppplliieess..  

ee..  PPrroovviiddee  ttrraannssppoorrttaattiioonn  ooff  ssppeecciimmeenn  ttoo  llaabboorraattoorriieess..  

ff..  PPrroovviiddee  qquuaalliiffiieedd  MMeeddiiccaall  RReevviieeww  OOffffiicceerr  ((MMRROO))  sseerrvviicceess  ffoorr  DDOOTT  rreegguullaatteedd  nneeggaattiivvee  

tteesstt  rreessuullttss  aanndd  ddeetteerrmmiinnaattiioonnss  ffoorr  aallll  ccoonnffiirrmmeedd  ppoossiittiivvee  tteesstt  rreessuullttss  rreecceeiivveedd  ffrroomm  

tthhee  llaabboorraattoorryy..    ((BBootthh  rreegguullaatteedd  aanndd  nnoonn--rreegguullaatteedd..))    

gg..  EEnnssuurree  tthhaatt  nneeggaattiivvee  rreessuullttss  ooff  aallll  DDOOTT  rreegguullaatteedd  ddrruugg  tteessttss  aarree  sseenntt  ffoorr  ccoonnffiirrmmaattiioonn  

ttoo  tthhee  MMeeddiiccaall  RReevviieeww  OOffffiicceerr  wwiitthhiinn  2244  hhoouurrss..    AAllll  nneeggaattiivvee  rreessuullttss  ooff  NNoonn--RReegguullaatteedd  

tteesstt  rreessuullttss  mmuusstt  bbee  ffoorrwwaarrddeedd  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  wwiitthhiinn  2244  hhoouurrss..    AAllll  ccoonnffiirrmmeedd  ppoossiittiivvee  

rreessuullttss  mmuusstt  bbee  rreeppoorrtteedd  ttoo  tthhee  MMRROO  wwiitthhiinn  4488  hhoouurrss  ((ccoonnffiirrmmaattiioonn  mmuusstt  bbee  ddoonnee  iinn  

ccoommpplliiaannccee  wwiitthh  tthhee  aapppplliiccaabbllee  ffeeddeerraall,,  ssttaattee  aanndd  llooccaall  rreegguullaattiioonnss))..  

hh..  PPrroovviiddee  rreeqquuiirreedd  rreeppoorrttiinngg  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  SSAAMMHHSSAA//NNIIDDAA//DDOOTT  rreegguullaattiioonnss..  

****PPlleeaassee  nnoottee::  TThhiiss  sseerrvviiccee  iiss  ttoo  bbee  ccoonnssiiddeerreedd  aass  aann  ““aadddd  oonn””..    TThhee  CCoouunnttyy  wwoouulldd  

lliikkee  tthhiiss  sseerrvviiccee  pprriicceedd  sseeppaarraatteellyy  iinn  oorrddeerr  ttoo  ddeetteerrmmiinnee  tthhee  ccoosstt  eeffffeeccttiivveenneessss..  

  

33..  GGiivvee  iinnooccuullaattiioonnss  aanndd  vvaacccciinnaattiioonnss  iinncclluuddiinngg  fflluu  sshhoottss,,  tteettaannuuss,,  eettcc..  aass  ddeessiirreedd  oorr  pprroommootteedd  

bbyy  tthhee  CCoouunnttyy  oorr  dduurriinngg  wweellllnneessss  rreellaatteedd  hheeaalltthh  ssccrreeeenniinnggss  aanndd  eevveennttss..  

  

44..  PPrroovviiddee  mmiinnoorr  ccaarree  ffoorr  iinnjjuurreedd  eemmppllooyyeeeess,,  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  ssttaattee  llaaww,,  aanndd  ccaassee  

mmaannaaggeemmeenntt..  

aa..  PPrroommpptt  TTrreeaattmmeenntt  ––  iinnjjuurriieess  ttoo  rreecceeiivvee  pprreeffeerrrreedd  sseerrvviiccee  ((nnoo  wwaaiittiinngg  ppeerriiooddss))  bbyy  aa  

lliicceennsseedd  pphhyyssiicciiaann..  

bb..  CCoommmmuunniiccaattiioonn  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy::    TThhee  PPhhyyssiicciiaann  sshhaallll  ccoonnttaacctt  tthhee  ddeessiiggnnaatteedd  HHuummaann  

RReessoouurrccee  ssttaaffff  mmeemmbbeerr  wwiitthh  tthhee  eemmppllooyyeeee’’ss  ccoonnddiittiioonn,,  ttrreeaattmmeenntt,,  pprrooggnnoossiiss,,  aanndd  

rreettuurrnn  ttoo  wwoorrkk  ssttaattuuss..      
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cc..  CCaassee  MMaannaaggeemmeenntt  ttoo  iinncclluuddee  lloossss  ccoonnttrrooll,,  ppeeeerr  ttoo  ppeeeerr  rreevviieeww  aanndd  ccoommppuutteerriizzeedd  

ttrraacckkiinngg..  

  

55..  PPrroovviiddee  pprriimmaarryy  mmeeddiiccaall  ccaarree  ffoorr  eemmppllooyyeeeess  wwhhoo  hhaavvee  nnoonn--ooccccuuppaattiioonnaall  iillllnneessss  oorr  iinnjjuurriieess..  

  

66..  PPrroovviiddee  ssttaattee  ooff  tthhee  aarrtt  tteecchhnnoollooggyy  ttoo  ssuuppppoorrtt  sscchheedduulliinngg  rreeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  eemmppllooyyeeeess  aanndd  

oonnlliinnee  cchheecckk--iinn..  

  

77..  SSuuppppoorrtt  wweellllnneessss  iinniittiiaattiivveess  iinn  ccoonnjjuunnccttiioonn  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  wweellllnneessss  pprrooggrraamm,,  iinncclluuddiinngg  bbuutt  

nnoott  lliimmiitteedd  ttoo  ccoonndduuccttiinngg::  

aa..  HHeeaalltthh  SSccrreeeenniinngg  ––  BBlloooodd  PPrreessssuurree  cchheecckkss,,  HHDDLL//LLDDLL  CChhoolleesstteerrooll,,  BBlloooodd  SSuuggaarr,,  

TToottaall  BBMMII  aanndd  ootthheerr  ssccrreeeenniinnggss  aass  rreeqquueesstteedd  dduurriinngg  tthhee  yyeeaarr..  

bb..  PPrroovviiddee  eemmppllooyyeeee  ffoollllooww--uupp  aanndd  wweellllnneessss  eedduuccaattiioonn..  

cc..  OOffffeerr  ccoommpprreehheennssiivvee  HHeeaalltthh  RRiisskk  AAsssseessssmmeennttss  ((wwiitthh  rreeppoorrttss  bbaacckk  ttoo  iinnddiivviidduuaallss  aanndd  

ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  oonn  aann  oovveerrvviieeww  ooff  oouurr  ttoottaall  rriisskkss,,  wwhhaatt  ttoo  ffooccuuss  oonn  ttoo  rreedduuccee  rriisskkss..    AAllll  

rreeppoorrttiinngg  sshhoouulldd  bbee  iinn  ccoommpplliiaannccee  wwiitthh  HHIIPPAAAA  rreeqquuiirreemmeennttss))..  

dd..  CChhrroonniicc  ddiisseeaassee  mmaannaaggeemmeenntt  aanndd  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eemmppllooyyeeee  eedduuccaattiioonn  

ee..  CCoooorrddiinnaattiioonn  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  wweellllnneessss  rreepprreesseennttaattiivvee  ttoo  ssuuppppoorrtt  wweellllnneessss  rreellaatteedd  

aaccttiivviittiieess..  

ff..  AAssssiisstt  tthhee  CCoouunnttyy  iinn  ddeevveellooppiinngg  wweellllnneessss  iinniittiiaattiivveess  tthhaatt  hhaavvee  aa  ddiirreecctt  iimmppaacctt  oonn  

ppootteennttiiaallllyy  rreedduucciinngg  iiddeennttiiffiieedd  hheeaalltthh  rriisskkss  iinn  tthhee  CCoouunnttyy..  

  

88..  IItt  iiss  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  iinntteenntt  tthhaatt  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  wwiillll  pprroovviiddee  pphhaarrmmaaccyy  bbeenneeffiittss  iiff  tthhee  ccoosstt  

aanndd  iimmpplleemmeennttaattiioonn  iiss  ddeetteerrmmiinneedd  ttoo  bbee  aa  bbeenneeffiitt  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  aanndd  iittss  eemmppllooyyeeeess..    TThhiiss  wwiillll  

bbee  ccoonnssiiddeerreedd  aass  aann  ooppttiioonn  dduurriinngg  tthhee  rreevviieeww  ooff  tthhiiss  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ffeeaassiibbiilliittyy  ssttuuddyy..    IIff  

tthheessee  sseerrvviicceess  aarree  ooffffeerreedd,,  pplleeaassee  pprroovviiddee  ddeettaaiilleedd  pprriicciinngg  iinnffoorrmmaattiioonn..  

  

99..  PPrroovviiddee  PPeeddiiaattrriicc  sseerrvviicceess  bbyy  aa  PPeeddiiaattrriicciiaann  oonn  aa  lliimmiitteedd  bbaassiiss..  

  

1100..  PPeerrffoorrmm  SSeerruumm  CCaattiinniinnee  TTeesstt  aass  rreeqquuiirreedd  bbyy  tthhee  CCoouunnttyy  TToobbaaccccoo//NNoonn--TToobbaaccccoo  PPoolliiccyy..  

  

IIII..  WWEELLLLNNEESSSS  CCEENNTTEERR  HHOOUURRSS  

  

TThhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  iiss  eexxppeecctteedd  ttoo  ooppeerraattee  iinniittiiaallllyy  dduurriinngg  nnoorrmmaall  bbuussiinneessss  hhoouurrss  ooff  88::0000  aamm  ttoo  

88::0000  ppmm..    DDuuee  ttoo  vvaarriioouuss  sshhiiffttss  tthhaatt  eemmppllooyyeeeess  wwoorrkk  aatt  tthhee  CCoouunnttyy,,  tthhee  rreeqquueesstteedd  hhoouurrss  ooff  

ooppeerraattiioonn  aarree  aass  ffoolllloowwss..  

  

MMoonnddaayy::          1100aamm  ––  22ppmm  

TTuueessddaayy  &&TThhuurrssddaayy::    1122ppmm  ––  88ppmm  

WWeeddnneessddaayy  &&  FFrriiddaayy::    99aamm  --55ppmm  

SSaattuurrddaayy::        1100aamm  --22ppmm  

    

AAlltteerrnnaattee  hhoouurrss  oorr  eexxtteennddeedd  hhoouurrss  mmaayy  bbee  pprrooppoosseedd  aass  ooppttiioonnss,,  bbuutt  sshhoouulldd  bbee  qquuootteedd  iinn  aaddddiittiioonn  ttoo  

tthhee  ssttaannddaarrdd  ooppeerraattiinngg  hhoouurrss..    HHoouurrss  mmaayy  bbee  eexxtteennddeedd  aafftteerr  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  iiss  ooppeerraattiioonnaall,,  

bbaasseedd  oonn  ddeemmaanndd,,  ddeemmoonnssttrraatteedd  ssuucccceessss  iinn  mmeeeettiinngg  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  eexxppeeccttaattiioonnss  aanndd  qquuaalliittyy  ooff  ccaarree..  

  

AAfftteerr--hhoouurrss,,  wweeeekkeenndd  aanndd  eemmeerrggeennccyy  ccaarree  wwiillll  bbee  pprroovviiddeedd  tthhrroouugghh  eessttaabblliisshheedd  UUrrggeenntt  CCaarree  

CCeenntteerrss  aanndd  EERR  FFaacciilliittiieess..  

  

IIff  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  iiss  ttoo  bbee  ssttaaffffeedd  bbyy  ssoommeeoonnee  ootthheerr  tthhaann  aann  MMDD//DDOO  dduurriinngg  tthhee  eevveenniinngg  hhoouurrss  

oorr  SSaattuurrddaayy  hhoouurrss,,  pplleeaassee  eexxppllaaiinn  tthhee  lliicceennssuurree  ooff  tthhee  iinnddiivviidduuaall  yyoouu  eexxppeecctt  ttoo  ffuullffiillll  tthhoossee  hhoouurrss..    AA  

NNuurrssee  PPrraaccttiittiioonneerr  iiss  aacccceeppttaabbllee  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  dduurriinngg  tthheessee  hhoouurrss..  
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IIIIII..  RREEPPOORRTTIINNGG  

  

TThhee  sseelleecctteedd  vveennddoorr  wwiillll  ddeelliivveerr  mmaannaaggeemmeenntt  rreeppoorrttss  oonn  aann  aaggrreeeedd  uuppoonn  ttiimmeeffrraammee  ((qquuaarrtteerrllyy,,  eettcc..))  

ttoo  iinncclluuddee::  

  

aa..  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  cceennssuuss  ddaattaa  ((eemmppllooyyeeeess  sseeeenn//ddaayy;;  ttiimmee//vviissiitt;;  eettcc))  

bb..  FFiinnaanncciiaall  ppeerrffoorrmmaannccee  ddaattaa  

cc..  EEmmppllooyyeeee  ssaattiissffaaccttiioonn  ddaattaa  

dd..  RReeffeerrrraall  ddaattaa  

ee..  CCoosstt  ssaavviinnggss  

ff..  WWeellllnneessss  iinniittiiaattiivveess  aanndd  eeffffoorrttss  

  

IInn  aaddddiittiioonn  ttoo  tthhee  aabboovvee  mmeennttiioonneedd  rreeppoorrttiinngg  rreeqquuiirreemmeennttss,,  tthhee  CCoouunnttyy  iiss  aallssoo  rreeqquueessttiinngg  tthhaatt  

mmeemmbbeerr  ssppeecciiffiicc  ddiisseeaassee  ssttaatteess  aarree  ttrraannssmmiitttteedd  ttoo  tthhee  ddeessiiggnnaatteedd  DDiisseeaassee  MMaannaaggeemmeenntt  CCoommppaannyy  

oonn  aa  mmoonntthhllyy  bbaassiiss..  

  

  

IIVV..  WWEELLLLNNEESSSS  CCEENNTTEERR  MMAANNAAGGEEMMEENNTT  AANNDD  OOPPEERRAATTIIOONNSS  

  

aa..  TThhee  sseelleecctteedd  vveennddoorr  wwiillll  ooppeerraattee  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  oonn  aa  ddaayy--ttoo--ddaayy  bbaassiiss  ttoo  iinncclluuddee,,  bbuutt  nnoott  

lliimmiitteedd  ttoo,,  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ccoommppoonneennttss::  

ii..  SSttaaffffiinngg  ooff  mmeeddiiccaall,,  tteecchhnniiccaall  aanndd  ssuuppppoorrtt  ssttaaffff  tthhaatt  ddeemmoonnssttrraattee  ssttrroonngg  iinntteerrppeerrssoonnaall  

sskkiillllss,,  eexxcceeppttiioonnaall  sseerrvviiccee  pphhiilloossoopphhyy  aanndd  ppaassssiioonn  ffoorr  tthhee  ttrreeaattmmeenntt,,  ccaarree  aanndd  rreeccoovveerryy  ooff  

ppaattiieennttss;;  

iiii..  SSuuppppllyy  aanndd  iinnvveennttoorryy  mmaannaaggeemmeenntt;;  

iiiiii..  MMeeddiiccaall  aaddmmiinniissttrraattiioonn  ooff  ppaattiieenntt  ccaarree  iinncclluuddiinngg  ppaattiieenntt  mmaannaaggeemmeenntt  aanndd  rreeffeerrrraall  

mmaannaaggeemmeenntt;;  

iivv..  MMaaiinnttaaiinn  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  wwiitthh  CCoouunnttyy  ooffffiicciiaallss  rreeggaarrddiinngg  ppaattiieenntt  ssttaattuuss  wwiitthhiinn  HHIIPPAAAA  aanndd  

AADDAA  gguuiiddeelliinneess;;    

vv..  MMaaiinnttaaiinn  eemmppllooyyeeee  rreeccoorrddss  iinn  aa  sseeccuurreedd  eennvviirroonnmmeenntt  aanndd  eeffffiicciieenntt  mmaatttteerr  aanndd  iinn  

ccoommpplliiaannccee  wwiitthh  HHIIPPAAAA  rreegguullaattiioonnss;;  

vvii..  AAccttiivveellyy  mmaannaaggee  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  eemmppllooyyeeee  hheeaalltthh  bbyy  ddeeppllooyyiinngg  ttaarrggeett  wweellllnneessss  aanndd  cchhrroonniicc  

ddiisseeaassee  mmaannaaggeemmeenntt  iinniittiiaattiivveess  wwiitthh  iinntteerrnnaall  oorr  ssuubbccoonnttrraacctteedd  vveennddoorrss;;  

vviiii..  MMaaiinnttaaiinn  ooppeenn  ddiiaalloogguuee  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  mmeeddiiccaall  pprroovviiddeerrss  aanndd  CCoouunnttyy  ooffffiicciiaallss  iinn  

cchhaarrggee  ooff  tthhoossee  ffuunnccttiioonnss  ttoo  bbaallaannccee  tthhee  eemmppllooyyeeee’’ss  rreeccoovveerryy;;  

vviiiiii..  AAssssiisstt  aanndd  aaccttiivveellyy  eennggaaggee  iinn  ccoosstt  ssaavviinnggss  mmaannaaggeemmeenntt  iinniittiiaattiivveess;;  

iixx..  PPrroovviiddee  rreegguullaarrllyy  sscchheedduulleedd  rreeppoorrttss  ttoo  tthhee  CCoouunnttyy  tthhaatt  ssuuffffiicciieennttllyy  ddeessccrriibbee  tthhee  pprrooggrraamm  

iimmppaacctt,,  ccoosstt  iimmppaacctt,,  eemmppllooyyeeee  ssaattiissffaaccttiioonn,,  aanndd  ootthheerr  ppaarraammeetteerrss  aass  aaggrreeeedd  uuppoonn  wwiitthh  

tthhee  CCoouunnttyy;;  

xx..  MMaannaaggee  aanndd  ddiissppeennssee  pprreessccrriippttiioonn  ddrruuggss,,  ttoo  iinncclluuddee  ssppeecciiaallttyy  pphhaarrmmaaccyy  aanndd  bbiiootteecchh  

mmeeddiicciinneess,,  eettcc..;;  

xxii..  RReeffeerr  mmeemmbbeerrss  ttoo  ccoosstt  eeffffeeccttiivvee,,  llooccaall  pprroovviiddeerrss  wwhhoo  aarree  iinn  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  PPPPOO  NNeettwwoorrkk..  

  

bb..  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  SSttaarrtt--uupp  

TThhee  sseelleecctteedd  vveennddoorr  wwiillll  bbee  eexxppeecctteedd  ttoo  eennggaaggee  iinn  ddeevveellooppmmeenntt  wwoorrkk  lleeaaddiinngg  ttoo  aann  eeffffiicciieenntt  aanndd  

ssuucccceessssffuull  WWeellllnneessss  CCeenntteerr..    TToo  tthhaatt  eexxtteenntt,,  tthhee  vveennddoorr,,  iinn  ttaannddeemm  wwiitthh  CCoouunnttyy  ooffffiicciiaallss,,  oorr  

CCoouunnttyy  ddeessiiggnnaatteedd  rreepprreesseennttaattiivveess,,  wwiillll  eexxtteenndd  aannyy  ooff  iittss  ppuurrcchhaassiinngg  bbeenneeffiittss,,  rreessoouurrcceess,,  

nneettwwoorrkkiinngg  ccoonnttrraaccttss,,  oorr  aaddddiittiioonnaall  ooppppoorrttuunniittiieess  ttoo  mmiinniimmiizzee  ccoosstt  aanndd  ooppttiimmiizzee  rreessoouurrcceess..    TThhee  

WWeellllnneessss  CCeenntteerr  iiss  ttoo  bbee  ffuurrnniisshheedd  aanndd  mmaaiinnttaaiinneedd  iinn  tthhee  mmoosstt  pprrooffeessssiioonnaall  aanndd  eeffffiicciieenntt  mmaannnneerr  

ppoossssiibbllee..  
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cc..  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  aanndd  PPrroommoottiioonn  ooff  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  

TThhee  vveennddoorr  wwiillll  pprroovviiddee  rreessoouurrcceess  aanndd  eexxppeerrttiissee  ttoo  eennssuurree  aann  ooppttiimmaall  aanndd  ppoossiittiivvee  ppoossiittiioonniinngg  ooff  

tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  aatt  ttiimmee  ooff  ooppeenniinngg..    TThhee  CCoouunnttyy  vvaalluueess  tthhee  eemmppllooyyeeeess’’  hhiigghh  eennddoorrsseemmeenntt  

rreecceeiivveedd  ffrroomm  tthhee  ssuurrvveeyyss  aanndd  iinntteerrvviieewwss  aanndd  eexxppeeccttss  tthhaatt  ttoo  ttrraannssllaattee  iinnttoo  hhiigghh  ppaarrttiicciippaattiioonn  

vvoolluummeess..    IInn  rreeccooggnniittiioonn  ooff  tthhaatt,,  tthhee  vveennddoorr  wwiillll  ccoooorrddiinnaattee  iittss  mmaarrkkeettiinngg  aanndd  pprroommoottiioonnaall  eeffffoorrttss  

wwiitthh  CCoouunnttyy  iinntteerreessttss..  

  

dd..  QQuuaalliittyy  AAssssuurraannccee  aanndd  LLiiaabbiilliittyy  

ii..  TThhee  sseelleecctteedd  vveennddoorr  wwiillll  pprroovviiddee  pprrooooff  ooff  hhiigghh  ppaattiieenntt  sseerrvviiccee  qquuaalliittyy  tthhrroouugghh  iittss  ppaattiieenntt  

ssaattiissffaaccttiioonn  pprrooggrraamm,,  ppaattiieenntt  ccoommppllaaiinntt  hhaannddlliinngg  aanndd  iittss  ccoonnffoorrmmaannccee  wwiitthh  rreegguullaattoorryy  

rreeqquuiirreemmeennttss..    GGiivveenn  tthhee  oovveerrssiigghhtt  bbyy  RRiisskk  MMaannaaggeemmeenntt  aanndd  EEmmppllooyyeeee  BBeenneeffiittss,,  tthhiiss  

aassppeecctt  wwiillll  bbee  eemmpphhaassiizzeedd  dduurriinngg  tthhee  sseelleeccttiioonn  pprroocceessss..  

iiii..  TThhee  vveennddoorr  wwiillll  cclleeaarrllyy  ssttaattee  tthhee  eexxtteenntt  ttoo  wwhhiicchh  iitt  wwiillll  aacccceepptt  lliiaabbiilliittyy  ffoorr  tthhee  sseerrvviicceess  

pprroovviiddeedd  aanndd  tthhee  eexxtteenntt  ttoo  wwhhiicchh  tthhee  CCoouunnttyy  wwiillll  bbee  lliiaabbllee..    TThhee  vveennddoorr  wwiillll  pprroovviiddee  aannyy  

eexxaammpplleess  ooff  lliiaabbiilliittyy  ccaasseess  tthhaatt  iitt  mmaayy  bbee  aawwaarree  ooff  ttoo  aassssiisstt  tthhee  CCoouunnttyy  iinn  ddeetteerrmmiinniinngg  iittss  

ppootteennttiiaall  lliiaabbiilliittyy..  

  

ee..  AAdddd--OOnn  SSeerrvviicceess  

TThhee  vveennddoorr,,  wwiitthh  CCoouunnttyy  aapppprroovvaall,,  wwiillll  rreeccoommmmeenndd  aaddddiittiioonnaall  sseerrvviicceess  oonn  aann  aass--nneeeeddeedd  bbaassiiss..    

SSuucchh  sseerrvviicceess  wwiillll  bbee  eevvaalluuaatteedd  oonn  mmeeddiiccaall  aanndd  ccoosstt  aassppeeccttss  aass  wweellll  aass  oovveerraallll  iimmppaacctt  ttoo  tthhee  

CCoouunnttyy..    OOnnee  ssuucchh  iitteemm  tthhee  CCoouunnttyy  iiss  iinntteerreesstteedd  iinn  iiss  aann  XX--rraayy  MMaacchhiinnee..    PPlleeaassee  ggiivvee  aa  sseeppaarraattee  

ccoosstt  bbrreeaakkddoowwnn  ooff  hhaavviinngg  ssuucchh  sseerrvviicceess  aavvaaiillaabbllee  iinn  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  aanndd  iinncclluuddee  

aaddvvaannttaaggeess  aanndd  ddiissaaddvvaannttaaggeess..  

  

  

VV..  EEXXPPEERRIIEENNCCEE  AANNDD  HHIISSTTOORRYY  

  

TThhee  vveennddoorr  sshhaallll  pprroovviiddee  aa  ddeemmoonnssttrraatteedd  hhiissttoorryy  ooff  ssuucccceessssffuull  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ddeessiiggnn,,  ssttaarrtt--uupp  

aanndd  mmaannaaggeemmeenntt..    TThhee  vveennddoorr  sshhaallll  pprroovviiddee  ddeettaaiill  ttoo  oouuttlliinnee  pprroojjeecctteedd  sstteeppss  iinn  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  

ssttaarrttuupp  aanndd  pprroovviiddee  aatt  lleeaasstt  oonnee  ssiittee  vviissiitt  ffoorr  22--33  CCoouunnttyy  ssttaaffff  ooff  aa  rreecceennttllyy  iimmpplleemmeenntteedd  aanndd  

ooppeerraattiioonnaall  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ssiimmiillaarr  iinn  ssccooppee  ttoo  wwhhaatt  tthhee  CCoouunnttyy  iiss  rreeqquueessttiinngg..    RReeffeerreenncceess  ooff  tthhee  

pprrooppoosseerr’’ss  WWeellllnneessss  CCeenntteerrss  sshhaallll  iinncclluuddee::  aa  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  iinn  ooppeerraattiioonn  iinn  eexxcceessss  ooff  55  yyeeaarrss,,  

lleessss  tthhaann  55  yyeeaarrss  aanndd  nneewwllyy  iimmpplleemmeenntteedd..    IItt  iiss  iimmppoorrttaanntt  tthhaatt  tthhee  CCoouunnttyy  oobbttaaiinnss  aa  ccoommffoorrtt  lleevveell  

wwiitthh  tthhee  vveennddoorr  ffoorr  tthhee  qquuaalliittyy  ooff  wwoorrkk  pprrooppoosseedd  aass  wweellll  aass  tthhee  ccoonncceeppttuuaall  ffiitt  ooff  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  

wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  iinntteenntt  ttoo  mmaannaaggee  ccoosstt  aanndd  ooppttiimmiizzee  eemmppllooyyeeee  rreellaattiioonnss..    FFuurrtthheerr,,  tthhee  pprrooppoosseerr  

mmuusstt  ddiisscclloossee  hhooww  tthheeyy  wwiillll  ffiinndd  ssttaaffff  ttoo  wwoorrkk  iinn  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  tthhaatt  ffiitt  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  

oorrggaanniizzaattiioonnaall  ccuullttuurree  ooff  ccaarree  aanndd  sseerrvviiccee  ddeelliivveerryy  eexxppeecctteedd  ooff  aa  wwoorrlldd--ccllaassss  oorrggaanniizzaattiioonn..    

    

  

SSccooppee  ooff  SSeerrvviicceess  QQuueessttiioonnnnaaiirree  

WWiilllliiaammssoonn  CCoouunnttyy  sseeeekkss  aa  ccoommppaannyy  ttoo  ooffffeerr  oonn--ssiittee  mmeeddiiccaall  sseerrvviicceess  ttoo  iittss  eemmppllooyyeeeess  aanndd  ddeeppeennddeennttss  ttoo  

iinncclluuddee  bbuutt  nnoott  lliimmiitteedd  ttoo  pprriimmaarryy  ccaarree,,  hheeaalltthh  rriisskk  aasssseessssmmeennttss,,  ccaallll  ssuuppppoorrtt,,  iimmmmuunniizzaattiioonnss,,  iinnjjeeccttiioonnss,,  nneeww  

hhiirree  pphhyyssiiccaallss,,  eexxaammss  aanndd  ssccrreeeenniinnggss  ((iinncclluuddiinngg  rraannddoomm  aanndd  rreeqquuiirreedd  ddrruugg  tteessttiinngg)),,  pprreessccrriippttiioonnss,,  

pphhaarrmmaacceeuuttiiccaallss,,  ddiisseeaassee  mmaannaaggeemmeenntt,,  aanndd  pprriimmaarryy  ccaarree  ccaassee  mmaannaaggeemmeenntt..    IInn  aaddddiittiioonn  ttoo  oonn--ssiittee  hheeaalltthhccaarree  

tthhee  CCoouunnttyy  ddeessiirreess  tthhee  oonn--ssiittee  mmeeddiiccaall  sseerrvviicceess  ttoo  pprroovviiddee  hheeaalltthh  rriisskk  aasssseessssmmeennttss  aanndd  hhaannddllee  oonn--tthhee--jjoobb  

iinnjjuurryy  sseerrvviicceess  iinncclluuddiinngg  ttrreeaattmmeenntt  ooff  iinnjjuurriieess  aanndd  ccaassee  mmaannaaggeemmeenntt..    TThhee  CCoouunnttyy  iiss  aallssoo  iinntteerreesstteedd  ttoo  kknnooww  iiff  

tthhee  pprrooppoosseerr  ccaann  ooffffeerr  ddiisseeaassee  mmaannaaggeemmeenntt  sseerrvviicceess  ddrriivveenn  bbyy  iittss  hheeaalltthh  ppllaannss  mmeeddiiccaall  aanndd  pphhaarrmmaaccyy  ccllaaiimmss  

ddaattaa  ssoo  iitt  ccaann  rreeaacchh  mmeemmbbeerrss  wwhhoo  ddoonn’’tt  aacccceessss  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr..    TThhee  pprroovviiddeerr  wwiillll  wwoorrkk  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  

eexxiissttiinngg  wweellllnneessss  pprrooggrraamm  ttoo  pprroovviiddee  eedduuccaattiioonnaall,,  iinntteerrvveennttiioonn  aanndd  iinncceennttiivvee  pprrooggrraammss..    TThhee  ccoommppaannyy  mmuusstt  

ccoommppllyy  wwiitthh  aallll  gguuiiddeelliinneess  aanndd  rreegguullaattiioonnss  sseett  ffoorrtthh  iinn  tthhee  HHeeaalltthh  IInnssuurraannccee  PPoorrttaabbiilliittyy  aanndd  AAccccoouunnttaabbiilliittyy  AAcctt  

((HHIIPPAAAA))..  
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IInn  oorrddeerr  ffoorr  tthhee  CCoouunnttyy  ttoo  ffuullllyy  uunnddeerrssttaanndd  yyoouurr  sseerrvviicceess,,  pplleeaassee  aannsswweerr  tthhee  ffoolllloowwiinngg  qquueessttiioonnss  aass  tthhoorroouugghhllyy  

aanndd  ssuucccciinnccttllyy  aass  ppoossssiibbllee::  

  

PPrriimmaarryy  CCaarree::  

11..  HHooww  aarree  aappppooiinnttmmeennttss  sscchheedduulleedd??  

22..  HHooww  mmaannyy  aappppooiinnttmmeennttss  ppeerr  ddaayy  aarree  yyoouu  eessttiimmaattiinngg??  

33..    CClleeaarrllyy  eexxppllaaiinn::  

aa..  WWhhaatt  lleevveell  ooff  ssttaaffff  yyoouu  aarree  pprroojjeeccttiinngg  ((PP..AA..,,  NNuurrssee,,  MMDD,,  eettcc))  

bb..  TThheeiirr  nnoorrmmaall  pprroojjeecctteedd  ssaallaarryy  

cc..  TThheeiirr  pprroojjeecctteedd  hhoouurrss  ppeerr  ddaayy  aatt  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  

44..  IIss  tthhee  aappppooiinnttmmeenntt  sscchheedduulliinngg  pprroocceessss  aavvaaiillaabbllee  oonnlliinnee??  

55..  DDeessccrriibbee  tthhee  ttyyppeess  ooff  pprroobblleemmss  tthhaatt  ccaann  bbee  aaddddrreesssseedd  oonn--ssiittee..  

66..  DDeessccrriibbee  iiff  yyoouu  ssuuppppoorrtt  iimmpplleemmeennttiinngg  aa  pphhaarrmmaaccyy  oonn--ssiittee  oorr  rreeccoommmmeenndd  tthhiiss  aass  aa  22
nndd

  pphhaassee..  

77..  WWhhaatt  hhoouurrss  ooff  ooppeerraattiioonn  aarree  yyoouu  pprrooppoossiinngg??  

88..  WWhhaatt  iiff  aa  ddiisseeaassee  pprroocceessss  eessccaallaatteess??  

99..  WWiillll  yyoouurr  pphhyyssiicciiaann((ss))  hhaavvee  hhoossppiittaall  pprriivviilleeggeess??    IIff  ssoo,,  wwhheerree??  

1100..  DDeessccrriibbee  tthhee  pprriimmaarryy  ccaarree  ccaassee  mmaannaaggeemmeenntt  pprroocceessss..  

1111..  WWhhaatt  iiff  tthhee  mmeeddiiccaall  tteeaamm  iiss  nnoott  aavvaaiillaabbllee  oonn  tthhee  ddaayy  tthhee  ccaarree  iiss  nneeeeddeedd??  

1122..  HHooww  wwiillll  yyoouu  rreeffeerr  aafftteerr  hhoouurrss  iissssuueess??  

1133..  TThhee  CCoouunnttyy  wwiillll  eexxppeecctt  ssoommee  ppeeddiiaattrriicc  ccoovveerraaggee  aatt  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr,,  pplleeaassee  eexxppllaaiinn  hhooww  yyoouu  ccaann  

aanndd  wwiillll  aaddddrreessss  tthhiiss  ccoovveerraaggee..  

PPhhaarrmmaaccyy::  

11..  PPlleeaassee  eexxppllaaiinn  yyoouurr  mmeetthhooddoollooggyy  ffoorr  ddiissppeennssiinngg  pprreessccrriippttiioonn  ddrruuggss  tthhrroouugghh  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr..  

22..  PPlleeaassee  eexxppllaaiinn  iinn  ddeettaaiill  hhooww  yyoouu  pprrooppoossee  ttoo  hhaannddllee  tthhee  iinnvveennttoorryy  ooff  PPrreessccrriippttiioonn  ddrruuggss..  

33..  WWhhaatt  gguuaarraanntteeeess  aarree  yyoouu  wwiilllliinngg  ttoo  ppuutt  iinn  ppllaaccee,,  aassssuurriinngg  tthhee  CCoouunnttyy  tthheeyy  wwiillll  nnoott  bbee  aatt  rriisskk  ffoorr  OOuutt  ooff  

DDaattee  PPrreessccrriippttiioonnss??  

44..  IIss  yyoouurr  oorrggaanniizzaattiioonn  ccaappaabbllee  ooff  ssuuppppllyyiinngg  tthhee  CCoouunnttyy  EEMMSS  DDeeppaarrttmmeenntt  wwiitthh  tthheeiirr  mmeeddiiccaall  ssuupppplliieess??    IIff  

ssoo,,  aatt  wwhhaatt  ccoossttss??  

55..  PPlleeaassee  eexxppllaaiinn  hhooww  yyoouurr  aabbiilliittyy  ttoo  ssuuppppllyy  ssppeecciiaallttyy  aanndd  bbiiootteecchh  ddrruuggss  tthhrroouugghh  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr..  

66..  HHooww  wwoouulldd  yyoouu  pprrooppoossee  ggeettttiinngg  pprreessccrriippttiioonnss  ttoo  mmeemmbbeerrss  wwhhoo  lliivvee  aa  ggrreeaatt  ddiissttaannccee  ffrroomm  tthhee  WWeellllnneessss  

CCeenntteerr??  

  

CCoommmmuunniiccaattiioonn  PPllaann  &&  MMeemmbbeerr  SSeerrvviicceess::  

  

PPlleeaassee  pprroovviiddee  aa  pprrooppoosseedd  ccoommmmuunniiccaattiioonn  ppllaann  ffoorr  iinnttrroodduucciinngg  tthhee  oonn--ssiittee  hheeaalltthhccaarree  aanndd  wweellllnneessss  pprrooggrraamm  

aanndd  rreeffeerreennccee  tthhee  oonn--ggooiinngg  ccoommmmuunniiccaattiioonn  pprroocceessss..    OOuuttlliinnee  yyoouurr  ccoommppaannyy’’ss  rreessppoonnssiibbiilliittiieess  iinn  tthheessee  

pprroocceesssseess..  

  

PPlleeaassee  iinncclluuddee  ccooppiieess  ooff  yyoouurr  eedduuccaattiioonnaall  mmaatteerriiaallss  aanndd  ttiimmeelliinneess  ffoorr  ddiissttrriibbuuttiioonn..      
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11..  HHooww  ccaann  eemmppllooyyeeeess  ccoommmmuunniiccaattee  wwiitthh  tthhee  mmeeddiiccaall  tteeaamm??  

22..  HHooww  ddoo  yyoouu  ddeetteerrmmiinnee  llooccaattiioonnss  ooff  sseerrvviiccee  aanndd  ssttaannddaarrdd  hhoouurrss  ooff  ooppeerraattiioonnss  ffoorr  mmeemmbbeerr  sseerrvviicceess??  

33..  WWiillll  yyoouu  uuttiilliizzee  eexxiissttiinngg  rreessoouurrcceess  ffoorr  WWeellllnneessss  CCeenntteerrss??  

44..  WWhhaatt  ssttaaffffiinngg  ddoo  yyoouu  eennvviissiioonn??  

55..  WWhhaatt  ddaayyss  aanndd  hhoouurrss  ooff  ooppeerraattiioonn  ddoo  yyoouu  rreeccoommmmeenndd??  

66..  DDeessccrriibbee  yyoouurr  aabbiilliittyy  ttoo  pprroovviiddee  hheeaalltthh  ccaarree  oonn  nniigghhttss  aanndd  wweeeekkeennddss..  

77..  IIss  yyoouurr  hheeaalltthh  rriisskk  aasssseessssmmeenntt  aavvaaiillaabbllee  bbootthh  oonn--lliinnee  aanndd  ooffff--lliinnee??  

88..  CCaann  yyoouurr  wweebbssiittee  bbee  lliinnkkeedd  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  wweebbssiittee??  

99..  DDeessccrriibbee  yyoouurr  aabbiilliittyy  ttoo  ccoommmmuunniiccaattee  wwiitthh  aann  eemmppllooyyeeee  ppooppuullaattiioonn  tthhaatt  iiss  ggeeooggrraapphhiiccaallllyy  ddiissppeerrsseedd..    

PPrroovviiddee  eexxaammpplleess  iiff  aapppprroopprriiaattee..  

1100..  DDiissccuussss  tthhee  ffrreeqquueennccyy  aanndd  ttyyppee  ooff  ccoommmmuunniiccaattiioonnss  tthhaatt  eelliiggiibbllee  ppeerrssoonnss  wwiillll  rreecceeiivvee  tthhrroouugghhoouutt  tthhee  

pprrooggrraamm  ppeerriioodd..  

1111..  HHooww  ccaann  aann  eemmppllooyyeeee  aacccceessss  yyoouurr  ccoommppaannyy  ffoorr  MMeemmbbeerr  SSeerrvviicceess  aafftteerr  hhoouurrss??  

1122..  PPrroovviiddee  yyoouurr  wweebb  aaddddrreessss  aanndd  aannyy  aacccceessss  ccooddeess  nneeeeddeedd  ttoo  eexxpplloorree  yyoouurr  sseerrvviicceess..  

1133..  AArree  yyoouu  wwiilllliinngg  ttoo  lleett  tthhee  CCoouunnttyy  uussee  iittss  oowwnn  bbrraannddiinngg  oonn  ccoommmmuunniiccaattiioonn  aanndd  pprrooggrraamm  mmaatteerriiaallss??  

  

IIddeennttiiffiiccaattiioonn  ooff  HHiigghh  RRiisskk  IInnddiivviidduuaallss::  

  

UUnnddeerrssttaannddiinngg  tthhaatt  tthheerree  aarree  aa  vvaarriieettyy  ooff  mmeetthhooddoollooggiieess  ffoorr  iimmpplleemmeennttiinngg  aa  HHRRAA//ttaarrggeetteedd  iinntteerrvveennttiioonn  pprroocceessss,,  

pplleeaassee  eexxppllaaiinn  iinn  ddeettaaiill  tthhee  HHRRAA//ttaarrggeetteedd  iinntteerrvveennttiioonn  mmooddeell  tthhaatt  yyoouurr  oorrggaanniizzaattiioonn  wwoouulldd  rreeccoommmmeenndd  bbee  

iimmpplleemmeenntteedd..    EExxppllaaiinn  tthhee  rraattiioonnaallee  bbeehhiinndd  yyoouurr  rreeccoommmmeennddaattiioonn..    PPlleeaassee  kkeeeepp  iinn  mmiinndd  tthhaatt  tthhiiss  nneeeeddss  ttoo  bbee  aa  

ccoonnffiiddeennttiiaall  pprroocceessss  ffoolllloowwiinngg  aallll  HHIIPPAAAA  gguuiiddeelliinneess..  

  

11..  HHooww  wwoouulldd  yyoouurr  ccoommppaannyy  iiddeennttiiffyy  hhiigghh--rriisskk  mmeemmbbeerrss??  

22..  PPlleeaassee  ddeessccrriibbee  yyoouurr  mmeetthhooddoollooggyy  ffoorr  ttrraacckkiinngg  aanndd  iinntteerrvveenniinngg  wwiitthh  hhiigghh--rriisskk  mmeemmbbeerrss  oonn  aann  oonn--ggooiinngg  

bbaassiiss..  

33..  DDoo  yyoouu  ssttrraattiiffyy  mmeemmbbeerrss  bbyy  sseevveerriittyy  ooff  rriisskk  ffoorr  ccoommpplliiccaattiioonn??    PPlleeaassee  eellaabboorraattee..  

44..  WWhhaatt  HHeeaalltthh  RRiisskk  AAsssseessssmmeenntt  ((HHRRAA))  ddoo  yyoouu  uussee  aanndd  hhooww  lloonngg  hhaavvee  yyoouu  uusseedd  iitt??    LLiisstt  aallll  rriisskk  ffaaccttoorrss  

yyoouu  iiddeennttiiffyy  iinn  yyoouurr  pprrooffiillee..    PPlleeaassee  pprroovviiddee  aa  ssaammppllee  HHRRAA  iinn  yyoouurr  rreessppoonnssee..  

55..  HHooww  oofftteenn  ddoo  yyoouu  rreeccoommmmeenndd  tthhaatt  tthhee  mmeemmbbeerrss  hhaavvee  aann  HHRRAA??  

66..  PPlleeaassee  ddeessccrriibbee  ttuurrnn--aa--rroouunndd  ttiimmee  ffoorr  eeaacchh  ooff  tthhee  ffoolllloowwiinngg  aarreeaass::  

aa..  PPrroovviiddiinngg  tthhee  HHRRAA  rreessuullttss  ttoo  iinnddiivviidduuaallss;;  

bb..  CCoonnttaaccttiinngg  iinnddiivviidduuaallss  ffoorr  ppoossssiibbllee  iinntteerrvveennttiioonnss;;  

cc..  PPrroovviiddiinngg  tthhee  CCoouunnttyy  wwiitthh  aa  ssuummmmaarryy  rreeppoorrtt  ooff  tthhee  iinniittiiaall  HHRRAA  rreessuullttss..  

77..  PPlleeaassee  ddeessccrriibbee  hhooww  yyoouurr  oorrggaanniizzaattiioonn  wwoouulldd  pprroovviiddee  aa  ssyysstteemm  ttoo  aassssiisstt  HHRRAA  ppaarrttiicciippaannttss  iinn  ccoommpplleettiioonn  

ooff  tthheeiirr  qquueessttiioonnnnaaiirreess  aanndd  iinn  tthhee  iinntteerrpprreettaattiioonn  ooff  tthheeiirr  ppeerrssoonnaall  pprrooffiillee..  

88..  WWhhaatt  lleevveell  ooff  ppaarrttiicciippaattiioonn  ccaann  wwee  eexxppeecctt  iinn  yyeeaarr  oonnee,,  ttwwoo  aanndd  tthhrreeee  ooff  tthhiiss  pprrooggrraamm??  
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99..  DDeessccrriibbee  hhooww  yyoouurr  oorrggaanniizzaattiioonn  wwiillll  sseett  aanndd  rreeaacchh  ppaarrttiicciippaattiioonn  ggooaallss??  

1100..  DDoo  yyoouu  rreeccoommmmeenndd  uussiinngg  iinncceennttiivveess??    IIff  ssoo,,  pplleeaassee  ddeessccrriibbee  tthhee  iinncceennttiivveess  yyoouurr  oorrggaanniizzaattiioonn  

rreeccoommmmeennddss..  

1111..  PPlleeaassee  ddeessccrriibbee  yyoouurr  ppllaann  ttoo  iinnvvoollvvee  nneeww  eemmppllooyyeeeess  iinn  tthhee  HHRRAA  pprroocceessss..  

1122..  PPlleeaassee  ddeessccrriibbee  yyoouurr  ccaappaabbiilliittiieess  ttoo  uuppddaattee  aann  iinnddiivviidduuaall’’ss  HHRRAA  rreeccoorrdd  wwhhiillee  ccoonndduuccttiinngg  ffoollllooww--uupp  ccaallllss..  

1133..  HHooww  ddooeess  yyoouurr  HHRRAA  mmoonniittoorr  aanndd  rreeppoorrtt  iinnddiivviidduuaall  cchhaannggeess  ffrroomm  yyeeaarr  ttoo  yyeeaarr??  

1144..  DDeessccrriibbee  iinn  ddeettaaiill  hhooww  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ddaattaa  ggaatthheerreedd  aatt  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  wwiillll  bbee  sshhaarreedd  wwiitthh  tthhee  

CCoouunnttyy’’ss  CCaassee  MMaannaaggeemmeenntt//DDiisseeaassee  MMaannaaggeemmeenntt  vveennddoorr..  

1155..  DDeessccrriibbee  hhooww  yyoouu  eennvviissiioonn  wwoorrkkiinngg  ccoolllleeccttiivveellyy  wwiitthh  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  CCaassee  MMaannaaggeemmeenntt  //  DDiisseeaassee  

MMaannaaggeemmeenntt  VVeennddoorr..  

  

IInntteerrvveennttiioonn::  

  

PPlleeaassee  ddeessccrriibbee  aa  ttyyppiiccaall  iinntteerrvveennttiioonn  ccoonnvveerrssaattiioonn..  

  

11..  AArree  tteelleepphhoonnee  ccoonnvveerrssaattiioonnss  mmoonniittoorreedd  ffoorr  qquuaalliittyy  aassssuurraannccee??    IIff  ssoo,,  hhooww??  

22..  DDeessccrriibbee  tthhee  pprroocceessss  ffoorr  eennggaaggiinngg  tthhee  ttaarrggeetteedd  iinnddiivviidduuaall..  

33..  DDeessccrriibbee  tthhee  pprroocceessss  ffoorr  ppeerrssoonnss  yyoouu  aarree  uunnaabbllee  ttoo  rreeaacchh..  

44..  DDeessccrriibbee  aanndd  pprroovviiddee  ssaammpplleess  ooff  aannyy  ssuuppppoorrtt  mmaatteerriiaallss  uusseedd  wwiitthh  tthhee  iinntteerrvveennttiioonn..  

55..  DDeessccrriibbee  tthhee  pprroocceessss  ffoorr  ddooccuummeennttaattiioonn  aanndd  ttrraacckkiinngg  ooff  eeaacchh  ccoonnvveerrssaattiioonn..  

66..  DDeessccrriibbee  aanndd  pprroovviiddee  ssaammpplleess  ooff  aannyy  mmaannaaggeemmeenntt  rreeppoorrttss  oonn  iinntteerrvveennttiioonn  aaccttiivviittyy..  

77..  HHooww  ddoo  yyoouu  lliinnkk  ttoo  oonn--ssiittee  oorr  ccoommmmuunniittyy  pprrooggrraammss  ((EEmmppllooyyeeee  AAssssiissttaannccee  PPrrooggrraammss,,  WWeellllnneessss  

SSccrreeeenniinnggss,,  eettcc..))??  

88..  DDeessccrriibbee  yyoouurr  mmeetthhooddss  ffoorr  eennssuurriinngg  ccoonnffiiddeennttiiaalliittyy  ooff  ccaalllleerr  iinnffoorrmmaattiioonn..  

99..  IInnddiiccaattee  wwhhaatt  ttyyppee  ooff  pprroovviiddeerr  iinntteerrvveennttiioonnss  aanndd  eedduuccaattiioonn  yyoouurr  ppllaann  pprroovviiddeess  aanndd  tthhee  rreessuullttss  ooff  tthheessee  

iinntteerrvveennttiioonnss..  

  

MMeeaassuurreemmeenntt  TToooollss  &&  RReessuullttss::  

  

PPrroovviiddee  aa  ccooppyy  ooff  yyoouurr  qquuaalliittyy  aassssuurraannccee  pprrooggrraamm..    TThhiiss  sshhoouulldd  iinncclluuddee  ssttaannddaarrdd  mmeeaassuurreemmeenntt  ccrriitteerriiaa  ffoorr  oonn--

ssiittee  hheeaalltthhccaarree  aaccttiivviittiieess,,  ccoossttss,,  oouuttccoommeess,,  HHRRAA,,  ddiisseeaassee  mmaannaaggeemmeenntt,,  mmeemmbbeerr  sseerrvviicceess,,  mmeemmbbeerr  iinntteerrvveennttiioonn  

aanndd  eedduuccaattiioonnaall  mmaatteerriiaallss..  

  

11..  HHooww  wwoouulldd  yyoouu  pprrooppoossee  mmeeaassuurriinngg  tthhee  oouuttccoommeess  aanndd  ssuucccceessss  ooff  tthhee  oovveerraallll  pprrooggrraamm??  

22..  DDeessccrriibbee  yyoouurr  ssttaannddaarrdd  mmaannaaggeemmeenntt  rreeppoorrttss..    DDeessccrriibbee  yyoouurr  ccuussttoomm  rreeppoorrttiinngg  ccaappaabbiilliittiieess  aanndd  tthhee  

aassssoocciiaatteedd  ccoossttss..    PPlleeaassee  pprroovviiddee  aa  rreeccoommmmeennddaattiioonn  aanndd  eexxaammpplleess  ooff  rreeppoorrttss  tthhaatt  yyoouu  wwoouulldd  pprroovviiddee  

tthhee  CCoouunnttyy..  

33..  PPrroovviiddee  eexxaammpplleess  ooff  tthhee  ffoolllloowwiinngg::  

aa..  OOnn--ssiittee  hheeaalltthhccaarree  aaccttiivviittyy  rreeppoorrtt  

bb..  HHRRAA  aanndd  mmeemmbbeerr  pprrooffiillee  
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cc..  MMeemmbbeerr  ppaarrttiicciippaattiioonn  

dd..  MMeemmbbeerr  iinntteerrvveennttiioonn  

ee..  FFiinnaanncciiaall  ssuummmmaarryy//ssaavviinnggss  rreeppoorrtt  

ff..  AArree  mmaannaaggeemmeenntt  rreeppoorrttss  aavvaaiillaabbllee  oonn--lliinnee??  

44..  DDeessccrriibbee  hhooww  yyoouurr  ppllaann  ssppeecciiffiiccaallllyy  eevvaalluuaatteess  tthhee  eeffffeeccttiivveenneessss  ooff  pprriimmaarryy  ccaarree  ccaassee  mmaannaaggeemmeenntt..    

IInncclluuddee  aannyy  rreessuullttss  ooff  tthhee  eevvaalluuaattiioonn  aass  aann  aattttaacchhmmeenntt..  

55..  PPrroovviiddee  aallll  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  iinnddiiccaattoorrss  uusseedd  ttoo  ttrraacckk  tthhee  ssuucccceessss  ooff  tthhee  pprrooggrraamm  aanndd  tthhee  rreessuullttss,,  iiff  aannyy,,  

bbyy  yyeeaarr  ssiinnccee  iinncceeppttiioonn  ooff  tthhee  pprrooggrraamm..  

66..  DDeessccrriibbee  ssppeecciiffiiccaallllyy  hhooww  rreeccoorrddss  ffoorr  iinnddiivviidduuaallss  wwiitthh  bbootthh  ppeerrssoonnaall  hheeaalltthh  aanndd  jjoobb  iinnjjuurryy  WWeellllnneessss  

CCeenntteerr  eexxppeerriieennccee  wwiillll  bbee  mmaannaaggeedd..  

  

HHIIPPAAAA  CCoommpplliiaannccee::  

  

11..  IIss  yyoouurr  ffiirrmm  HHIIPPAAAA  ccoommpplliiaanntt??  

22..  DDeessccrriibbee  yyoouurr  ssyysstteemm  ffoorr  tthhee  aassssuurraannccee  ooff  ppeerrssoonnaall  hheeaalltthh  ddaattaa  sseeccuurriittyy..  

33..  HHaass  yyoouurr  nneettwwoorrkk  sseeccuurriittyy  ssyysstteemmss  eevveerr  bbeeeenn  bbrreeaacchheedd??    IIff  ssoo,,  pplleeaassee  eexxppllaaiinn  iinn  ddeettaaiill..  

  

PPrrooppoosseedd  PPrrooggrraamm  CCoossttss::  

  

IItt  iiss  tthhee  CCoouunnttyy’’ss  iinntteennttiioonn  ttoo  pprroovviiddee  oonn--ssiittee  hheeaalltthh  ccaarree  aanndd  ppooppuullaattiioonn  hheeaalltthh  mmaannaaggeemmeenntt  sseerrvviicceess  iinncclluuddiinngg  

hheeaalltthh  rriisskk  aasssseessssmmeenntt  ttoo  eevveerryy  eemmppllooyyeeee  aanndd  tthheeiirr  ddeeppeennddeennttss  oonn  oouurr  sseellff--ffuunnddeedd  mmeeddiiccaall  ppllaann..    

  

PPlleeaassee  iinncclluuddee  tthhee  ffoolllloowwiinngg  iinn  yyoouurr  ddeettaaiilleedd  pprriicciinngg  qquuaalliiffiiccaattiioonnss::  

  

11..  FFeeeess  bbrrookkeenn  oouutt  ffoorr  eeaacchh  rreeccoommmmeennddeedd  kkeeyy  ccoommppoonneenntt  ooff  mmaakkiinngg  tthhee  WWeellllnneessss  CCeenntteerr  ooppeerraattiioonnaall::  

aa..  AAvveerraaggee  ccoosstt  ppeerr  vviissiitt  

bb..  HHoouurrss  ppeerr  ddaayy  ppeerr  ssttaaffff  

cc..  SSaallaarriieess  ooff  SSttaaffff  

dd..  SSuuppppllyy  ccoossttss  

ee..  EExxppeecctteedd  nnuummbbeerr  ooff  vviissiittss  ppeerr  ddaayy  

ff..  AAnnyy  ootthheerr  eessttiimmaatteedd  ccoossttss  
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Advertising of Projects 
The Williamson County Purchasing Department is continually looking for efficient ways to notify vendors regarding our 
bids, proposals, and requests for qualifications, and wants to know how vendors are finding out about County projects. 
Though not a requirement, please answer and submit the following short survey with your RFP response. Thank you in 
advance for your feedback. 
 
 
My company/firm was made aware of the RFP by: 
 
 a.  An ad in the Austin American Statesman newspaper  _____Yes  _____No 
 
 b.  An ad in the Williamson County Sun newspaper  _____Yes  _____No 
 
 c.  An email notification from the County    _____Yes  _____No 
 
 d.  The County Purchasing Department website   _____Yes  _____No 
 
 e.  County Department or Employee    _____Yes  _____No 
 

f.  Plan room(s)       _____Yes  _____No 
  Name of Plan Room(s)_______________________ 
  _________________________________________ 
   

g.  Texas Comptroller, Electric State Business Daily  _____Yes  _____No 
  

h.  Other:________________________________________ _____Yes  _____No                
 

 
Any additional advertising suggestions? 
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WILLIAMSON COUNTY CONFLICT OF INTEREST STATEMENT 
 

 
I hereby acknowledge that I am aware of the Local Government Code of the State of Texas, Section 
176.006 regarding conflicts of interest and will abide by all provisions as required by Texas law. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Notarized: 
 

 

 
 
 

Printed name of person submitting form: 

 
Signature of person submitting form: 
 
 
_________________________________________________________ 

Name of Company: 

Date: 

 

 
Sworn and subscribed before me 
by:_________________________________________ 
 
on _________________________. 

  (date) 
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WILLIAMSON COUNTY PROPOSAL FORM 
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PROPOSAL NUMBER: 11WCP1007 
 

 
NAME OF PROPOSER: ___________________________________________________________________________                   
 
 
Mailing Address: __________________________________________________________________________________                                          
 

        City: ___________________________________  State: __________ Zip:____________________ 
 
 
Email Address:  ___________________________________________________________________________________ 
 
 
Telephone:  (________) ________________________________  Fax:  (________) _____________________________ 
 
 
 
 

 
 
 
 

The undersigned, by his/her signature, represents that he/she is authorized to bind the proposer to fully comply with the 
terms and conditions of the attached Request for Proposal, Specifications, and Special Provisions for the amount(s) 
shown on the accompanying proposal sheet(s).  By signing below, you have read the entire document and agreed to the 
terms therein. 
 

 
____________________________________________________________________ Date:  ____________________ 
Signature of Person Authorized to Sign Proposal 
 
 
Printed Name and Title of Signer:_____________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 

DO NOT SIGN OR SUBMIT WITHOUT READING ENTIRE DOCUMENT 
 
 
 
 

THIS FORM MUST BE COMPLETED, SIGNED, AND RETURNED WITH PROPOSAL  
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